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Bucaramanga, ________________________________ 

Señores  
Cajasan Crédito Social 
Bucaramanga 
 

Yo, _____________________________________________________________________________ 

Con C.C _______________________________ de _______________________________________ 

que a la fecha soy titular de un crédito otorgado por ustedes con número de obligación 
__________,  
Les informo que me encuentro actualmente afectado(a) en mis ingresos debido a la situación 

suscitada por la emergencia del COVI-19 por lo cual se me dificulta seguir atendiendo mis 

obligaciones financieras como lo venía haciendo, lo anterior debido a: 

1. Pérdida de Empleo     _____ 

2. Suspensión temporal de   Contrato Laboral  _____ 

3. Disminución de mis ingresos mensuales  _____ 

4. Disminución de ingresos(independientes)  _____  

5. Otro      _____ 

Describa(otro)____________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

Ante esta situación solicito estudiar la posibilidad de que la caja me otorgue la siguiente opción 

como ayudas para seguir atendiendo de manera normal mi(s) créditos(s) con la entidad: 

1. Prorroga de cuotas a capital e intereses x 2 meses      _____ 

2. Ampliación de plazo para reducir cuota mensual  _____ 

De igual manera declaro que si llegase a incumplir los pagos en el tiempo de los periodos de gracia 

otorgados, los autorizo para que se levante el beneficio concedido y se cobren las cuotas normales 

y se incluyan los intereses de mora generados por el no pago.  

Cordial saludo;  

 
FIRMA:  ____________________________________________ 
 
NOMBRE COMPLETO: _____________________________________________ 
 
CEDULA NO.:_____________________________________________ 
 
TELEFONO DE CONTACTO: ____________________________________________ 
 
CORREO ELECTRONICO: _____________________________________________ 
 
DIRECCIÓN:_____________________________________________ 


