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“Por la cual se suspenden términos en procesos y actuaciones parafiscales de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social
(UGPP) como medida transitoria por motivos de emergencia sanitaria”

El Director General de la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social- UGPP, en ejercicio de sus facultades legales en especial
las conferidas en el articulo 6° del Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020, Decreto 417
del 17 de marzo de 2020 y numeral 11° del articulo 9° del Decreto 575 de 2013, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica establece que la funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
economia, celeridad, eficiencia, imparcialidad, publicidad, moralidad, bajo los cuales, las
autoridades administrativas deben coordinar sus acciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado.

Que el articulo 5° de la Ley 1751 de 2012 dispone que el Estado es responsable de respetar,
proteger, y garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la salud como uno de los
elementos fundamentales del estado social de derecho.

Que mediante Resolucion No. 385 del 12 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion
Social declaré la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional, adoptandose las medidas
sanitarias necesarias para evitar y controlar la propagacion del virus COVID-19 y mitigar sus
efectos en todo el territorio nacional.

Que el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 “Por el cual se declara el Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica” sefiala dentro de su parte considerativa que mediante la
Resolucién No. 385 de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccién Social declard el estado de
emergencia sanitaria en el pais, debido al nuevo coronavirus COVID 19, la cual, a su vez, en su
articulo 6° sefialé que las entidades publicas y privadas deben coadyuvar a la implementacién
de las medidas necesarias para solventar y controlar la propagacion del virus.

Que igualmente el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, establece que con el propdsito de
limitar las posibilidades de propagacion del nuevo virus COVID- 19 y proteger la salud del publico
en general y de los servidores publicos que los atienden, es necesario, entre otros, expedir
normas de orden legal que flexibilicen la obligacién de atencion personalizada al usuario y
permitir incluso la suspensién de términos legales en las actuaciones administrativas y
jurisdiccionales.
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Que en los presupuestos facticos del Decreto 417 de 2020, se advierten los efectos econdmicos
de las medidas sanitarias decretadas en el marco de la emergencia por COVID-19, que derivan
una reduccidn de los flujos de caja de personas y empresas, lo que conlleva al incumplimiento
de pagos y obligaciones; asi mismo, los choques que afectan los mercados financieros y
laborales suelen tener efectos profundos y prolongados en el crecimiento, el bienestar de la
sociedad y el empleo.

Que en el presupuesto valorativo del Decreto 417 de 2020, se sefiala que como consecuencia
del COVID-19 se producira una afectacion del empleo por la alteracion de diferentes
actividades economicas de comerciantes y empresarios, que alteran los ingresos de los
habitantes y los compromisos previamente adquiridos, por lo que se hace necesario promover
mecanismos que permitan mitigar los impactos negativos que la crisis conlleva.

Que dentro de la justificacion de la declaratoria de estado de excepcion del Decreto 417 de
2020, se sefiala la necesidad de adoptar medidas extraordinarias referidas a aliviar las
obligaciones de diferente naturaleza, como tributarias, financieras, entre otras, que puedan
verse afectadas en su cumplimiento de manera directa por efectos de la crisis, asi como, la
flexibilizacién de la obligacion de atencion personalizada al usuario se permita incluso la
suspension de términos legales en las actuaciones administrativas y jurisdiccionales.

Que el Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020 “Por el cual se adoptan medidas de
urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades
publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la
proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en
el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecol6gica”, expedido con fundamento
en el articulo 215 de la Constitucion Politica, la Ley 137 de 1994 y el Decreto 417 de 2020, a
través del articulo 6° faculté a las autoridades administrativas para que por razén del servicio
y en consecuencia de la emergencia sanitaria, suspendan términos de las actuaciones
administrativas que adelanten.

Que para aquellos procesos o actuaciones en los cuales se haga necesaria dicha suspensién
de términos, esta medida se debe realizar con el fin de limitar las posibilidades de propagacién
del COVID-19y de proteger la salud del publico en general y de los servidores publicos que los
atienden, asi como garantizar la proteccion de derechos fundamentales.

Que mediante distintos Acuerdos el Consejo Superior de la Judicatura, con fundamento en la
declaratoria de emergencia sanitaria realizada por el Ministerio de Salud y de la Proteccion
Social mediante la Resolucion No. 385 de 2020, suspendi6 y prorrog6 la suspension de los
términos judiciales en todo el pais los cuales se encuentran suspendidos en la actualidad hasta
el 12 de abril del afio en curso, con lo cual no se garantiza el acceso a la justicia de manera
ordinaria.

Que a través de las Resoluciones Nos. 3133 y 3196 la Superintendencia de Notariado y
Registro, con el fin de adoptar medidas para cumplir con lo dispuesto por el Decreto 457 de
2020, en relacion con el aislamiento preventivo obligatorio, que limit6 la libre circulacion de las
personas por todo el territorio nacional hasta el 13 de abril del afio en curso, adoptd la
prestacion del servicio notarial por turnos y en horarios limitados en todas las notarias del pais,
lo que limita el acceso a la prestacion de este servicio necesario para diferentes tramites
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ciudadanos como el otorgamiento de poderes, la autenticacion de documentos, la realizacion
de declaraciones extrajuicio, entre otras.

Que el articulo 7° del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
establece el deber de las autoridades de garantizar la atencion al publico de manera
personalizada, en horarios que satisfagan las necesidades del servicio, asi como el tramite de
las peticiones de los ciudadanos en los términos sefialados en este Cédigo.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia
es un deber de las autoridades garantizar el debido proceso y el derecho de defensa de los
ciudadanos, asi como el principio de publicidad de las actuaciones administrativas.

Que el articulo 2° del Decreto 575 de 2013, en consonancia con el articulo 156 de La Ley 1156
de 2007 asignd a la UGPP el reconocimiento y administracion de los derechos pensionales y
prestaciones economicas a cargo de las administradoras del Régimen de Prima Media con
Prestacion Definida del orden nacional o de las entidades publicas del orden nacional que se
encuentren en proceso de liquidacion, ordenar su liquidacion o definir el cese de la actividad .
Asi mismo, la entidad tiene por objeto efectuar, las tareas de seguimiento, colaboracion y
determinacion de la adecuada, completa y oportuna liquidacion y pago de las contribuciones
parafiscales de la Proteccion Social, asi como el cobro de las mismas.

Que el numeral 3° de este mismo decreto establece que una de las funciones de la entidad, es
la de dirigir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucion y cumplimiento de los objetivos,
politicas, planes, programas y proyectos inherentes al desarrollo del objeto de la UGPP.

Que en los procesos administrativos de determinacion, sancionatorios, y de discusion, por
interposicién de recursos de reconsideracion o accion de revocatoria directa, adelantados por la
UGPP, la administracién con el fin de verificar la adecuada, completa y oportuna liquidacion y
pago de las contribuciones parafiscales de la proteccion social, requiere a los empleadores, so
pena de sancién por no envio de informaciéon, para que remitan la documentacién
correspondiente entre otros a (i) Balances de prueba (ii) némina de trabajadores (iii) auxiliares
a maximo nivel de detalla por beneficiario del pago, y demas documentos que por la naturaleza
de la actividad econdémica deben ser enviados a la administracion para su analisis y verificacion,
como pactos o convenciones colectivas, o acuerdos de exclusion salarial, entre otros, lo cual
demanda para el obligado la consecucion, recopilacién y andlisis de la informacion en las
oficinas, sedes e instalaciones de cada unidad productiva, asi como el apoyo técnico de las
personas que al interior de las empresas desarrollan estas actividades, lo que puede requerir
por una parte la interaccion del representante legal con los encargados de manejar en la
empresa la informacién, asi como el desplazamiento de personas, para la recoleccién,
digitalizacion y envio de la informacion que les permita atender el requerimiento de la Unidad,
resultando imposible en este momento teniendo en cuenta la medida de aislamiento preventivo
obligatorio decretada mediante el Decreto 457 de 2020, la cual esta vigente hasta el 13 de abril
del afio en curso; asi como las medidas de distanciamiento social y limitaciones de
aglomeraciones, entre otras, sefialadas en las Resoluciones 380, 385, 407, 450 y 453 y la
Circular Externa No. 18 de 2020, expedida por el Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y el
Departamento Administrativo para la Funcion Publica.

Que asi mismo, dentro de los procesos administrativos de determinacién, sancionatorios, de
discusion, por interposicion de recursos de reconsideracion o accion de revocatoria directa, y




RESOLUCION 385 De 1 DE ABRIL DE 2020 Pagina 4 de 6

“Por la cual se suspenden términos en procesos y actuaciones parafiscales de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social
(UGPP) como medida transitoria por motivos de emergencia sanitaria”

cobro de las Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social, adelantados por la UGPP, los
involucrados, con el fin de ejercer el derecho de defensa, pueden requerir la asesoria y
acompafamiento de profesionales como contadores y abogados, asi como la consecucion,
recoleccion y digitalizacion de pruebas documentales, para lo cual se podria requerir el
otorgamiento de poderes, y el desplazamiento de los obligados, lo cual puede ser una dificultad
en este momento, ante las medidas adoptadas por la Superintendencia de Notariado y Registro
de limitar la prestacion del servicio notarial y ademas, por la limitacion de la circulacion de
personas como consecuencia de la medida de aislamiento preventivo obligatorio adoptada
mediante el Decreto 457 de 2020.

Que igualmente, dentro de los procesos administrativos de determinacién, sancionatorios, de
discusidn, por interposicion de recursos de reconsideracion o accion de revocatoria directa, y
cobro de las Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social, adelantados por la UGPP, ésta
puede requerir el desplazamiento de sus colaboradores a las sedes, oficinas o instalaciones de
cada unidad productiva, dentro de la ciudad de Bogota o fuera de ella, lo cual resulta imposible
como consecuencia de la medida de aislamiento preventivo obligatorio adoptada mediante el
Decreto 457 de 2020, que limita la libre circulacion de personas en todo el territorio nacional; asi,
como consecuencia de las medidas de distanciamiento social y limitaciones de aglomeraciones,
entre otras, sefialadas en las Resoluciones 380, 385, 407, 450 y 453 y la Circular Externa No. 18
de 2020, expedida por el Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y el Departamento
Administrativo para la Funcion Publica.

Que en desarrollo del proceso administrativo de cobro, la Unidad en la etapa persuasiva requiere
a los aportantes el pago de las obligaciones, lo cual conlleva la presentacién y pago de las
autoliquidaciones adeudadas, requiriendo para el efecto la interaccion con los operadores de
informacién asi como el tramite financiero para acreditar el pago de la obligacién, o en su defecto
la solicitud de acuerdo de pago, aportando los requisitos para su otorgamiento, esto es las
garantias previstas en la Ley que permitan a la administracion conceder el plazo requerido. Por
su parte en las etapas siguientes relativas al cobro forzado de la obligacién deben atenderse las
diligencias de embargo, secuestro y remate de bienes, en las que se exige la presencia de las
partes que garantice el derecho de defensa del administrado, lo cual no resulta posible en este
momento dadas las condiciones de aislamiento preventivas obligatorias, decretadas.

Que en las decisiones de las solicitudes de Terminacién por Mutuo Acuerdo y Conciliacion
Judicial por parte del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la UGPP, asi como, la
decision de recursos de reposicion y las solicitudes de revocatoria directa contra las actas del
comité de Conciliacion y Defensa Judicial que niegan las solicitudes de Terminacién por Mutuo
Acuerdo y Conciliacion Judicial, conllevan por una parte ante la decision negativa de la
administracion, la posibilidad de ejercer el derecho de defensa, circunstancia que podria requerir
el acompafiamiento de abogados o la consecucion de los documentos que desvirtlen la decision
adoptada, y por otra parte ante el pronunciamiento definitivo en sede administrativa ocurre una
situacion similar para el obligado, lo cual no podria atenderse de la mejor manera dadas las
restricciones en la movilidad y aislamiento preventivo obligatorio decretadas por el Gobierno
Nacional.

Que la suspensién de las decisiones de que trata el inciso anterior por parte del Comité de
Conciliacion y Defensa Judicial de la UGPP, asi como las resoluciones de los recursos de
reposicion y solicitudes de revocatoria directa contra las actas del comité, no suspende ni
modifican los plazos establecidos en los articulos 118,119y 139 de la Ley 2010 de 2019 para la
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presentacion de las solicitudes de Terminacion por Mutuo Acuerdo y Conciliacién Judicial y el
cumplimiento de sus requisitos.

Que la Resolucién 2082 de 2016, mediante la cual se establecen los estandares de cobro que
deben cumplir las administradoras del Sistema de la Proteccion Social, fija unos términos para
el suministro del reporte consolidado de cartera y reporte desagregado de cartera por aportante,
so pena de la imposicién de sancion derivada de su incumplimiento, los cuales exigen la
preparacion, consolidacion y validacion previo al envio mensual a la Unidad, requiriendo para
el efecto el personal y las herramientas tecnoldgicas a las cuales no tienen acceso remotamente,
que garantice el envio de la informacién a satisfaccion en los términos exigidos en la normativa,
por lo cual no resulta posible atender el cumplimento de esta obligacion con las restricciones de
movilidad y aislamiento decretadas.

Que con el fin de preservar la salud de los funcionarios y de los usuarios de la entidad, y
garantizar el debido proceso y el derecho de defensa y contradiccion y dando aplicacion a las
medidas adoptadas por el Gobierno Nacional decretadas por razén del servicio y como
consecuencia de la emergencia, considera necesario suspender los términos en los procesos y
actuaciones parafiscales, sefialados en la parte resolutiva de la presente Resolucion.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SUSPENDER durante la vigencia de la emergencia sanitaria decretada
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, los términos en los procesos administrativos de
determinacion, sancionatorios, de discusidn, por interposicion de recursos de reconsideracion o
accién de revocatoria directa, y cobro de las Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social,
adelantados por la UGPP.

De conformidad con lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 6° del Decreto Legislativo 491 de 2020,
los términos de las actuaciones administrativas se reanudaran a partir del dia habil siguiente a la
superacién de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Paragrafo 1°. Lo dispuesto en el presente articulo aplica igualmente para la decision de las
solicitudes de Terminacion por Mutuo Acuerdo y Conciliaciéon Judicial por parte del Comité de
Conciliacién y Defensa Judicial de la UGPP, asi como para la interposicion y decision de los
recursos de reposicion y las solicitudes de revocatoria directa contra las actas del comité de
Conciliacién y Defensa Judicial que niegan las solicitudes de Terminacion por Mutuo Acuerdo y
Conciliacion Judicial.

Paragrafo 2°. Lo previsto en esta disposicién no aplicara cuando el aportante u obligado mediante
comunicacion dirigida a la Unidad, solicite la continuidad del proceso administrativo o el trdmite de
la solicitud de Terminaciéon por Mutuo Acuerdo o Conciliacion Judicial, caso en el cual la
administracion mediante acto de tramite atendera la solicitud, ordenando la reanudacion de los
términos suspendidos a partir de la entrega de la comunicacién del acto en la direccion electronica
suministrada por el obligado de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto
Legislativo 491 de 2020, en concordancia con el articulo 566-1 del Estatuto Tributario.
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Paragrafo 3°. Tratandose del Proceso Administrativo de Cobro, no aplicara la suspension de
términos para la atencion de las solicitudes de desembargos o para su levantamiento por parte de
la entidad.

ARTICULO SEGUNDO. SUSPENDER durante la vigencia de la emergencia sanitaria decretada
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, los términos previstos en la Resoluciéon 2082 de
2016 que subroga la Resolucion 444 de 2013, “Por la cual se establecen los estandares de cobro

que deben implementar las Administradoras del Sistema de la Proteccion Social”, para la remision
del reporte consolidado de cartera y reporte desagregado de cartera por aportante.

ARTICULO TERCERO. La presente resolucion rige a partir de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogotad D.C., alos 1 DE ABRIL DE 2020

)
FERNANDO/JIMENEZ RODRIGUEZ

Director General

Proyectd: Claudia Caicedo B-Leonardo Ortiz.
Reviso: Luis Manuel Garavito M.
Aprobo: Luis Gabriel Fernandez Franco
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CIRCULARNo. 26  DE 2020

PARA: ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES, EMPLEADORES,
CONTRATANTES, TRABAJADORES DEPENDIENTES, TRABAJADORES
INDEPENDIENTES, CONTRATISTAS Y PERSONAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
DE DOMICILIOS Y ENTREGA DE BIENES O MERCANCIAS.

ASUNTO: CAPACITACION, PREVENCION Y ELEMENTOS DE PROTECCION AL
PERSONAL DE SERVICIOS DE DOMICILIOS POR COVID-19 (ANTES
DENOMINADO CORONAVIRUS)

FECHA: 27 de Marzo de 2020

Considerando que los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se aplican y tienen
cobertura sobre las personas que prestan un servicio bajo cualquier modalidad o forma de vinculacion,
tal y como lo sefialan los articulos 2.2.4.6.1,2.2.4.6.5y 2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015 y que de
acuerdo con la magnitud de los riesgos y la evaluacion de la vulnerabilidad tanto interna como en el
entorno y la actividad econdémica de la empresa, el empleador o contratante puede articularse con las
instituciones locales o regionales pertenecientes al Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de
Desastres en el marco de la Ley 1523 de 2012.

Ante las fases de contencion y mitigacion de la pandemia COVID-19 en Colombia, el Ministerio del
Trabajo se permite establecer los siguientes parametros e instrucciones de prevencion, para las
empresas contratantes, contratistas, distribuidoras o comercializadoras de entrega de bienes,
mercancias, productos, materia prima, documentos y en general cualquier producto o bien a domicilio,
dado el actual Estado de Emergencia Economica, Social y Ecoldgica en todo el territorio segun el
Decreto 417 de 2020, asi:

1. ESTRATEGIAS A IMPLEMENTAR POR LOS EMPLEADORES, CONTRATANTES
PROOVEEDORES Y PLATAFORMAS DIGITALES.

Los empleadores, entidades contratantes, personas juridicas o naturales que utilizan trabajadores,
contratistas, trabajadores independientes o personas en las modalidades pedidos telefénicos, por
celular, pagina web, aplicacion movil, plataforma digital, economia colaborativa, autbnomos digitales,
entre otros, para la prestacion del servicio de domicilios 0 compra y entrega de bienes 0 mercancias,
deberan cumplir con las siguientes medidas de prevencion y promocion:
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1.1 Se deberan establecer canales de comunicacién oportunos frente a la notificacion de casos
sospechosos de COVID-19, ante las autoridades de salud competentes (Secretaria de Salud
Distrital, Departamental o Municipal).

1.2 El suministro de esta informacién debera ser oportuno y veraz, permitiendo un trabajo articulado
con las Secretarias Distritales, Departamentales y Municipales, reconociéndolas como una
autoridad de Salud competente, y deberan permitir que se desarrollen los procedimientos que
establezcan estas autoridades, ante casos sospechosos de COVID-19.

1.3 Las personas que realizan domicilios deberan contar con la informacion sobre la implementacion
de una ruta establecida de notificacion que incluya datos de contacto de Secretaria Distrital,
Departamental o Municipal.

1.4 Las entidades, empresas, personas juridicas y naturales que utilicen plataformas digitales, o
cualquier medio para realizar o interactuar con el servicio de domicilios, debe reportar a la
Direccion Territorial de Salud, Secretaria de Salud Distrital, Departamental o Municipal o a la
Entidad Promotora de Salud (EPS) del trabajador, persona o colaborador, si éste presenta fiebre,
tos o dificultad para respirar entre otros sintomas, y direccionarlo a la atencion médica en la red
de servicios de salud asignada por su EPS, so pena de las consecuencias legales.

1.5 Dar aplicacion a los protocolos, procedimientos y lineamientos definidos por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social, en el documento “Orientaciones de medidas preventivas y de mitigacion frente
al SARS-CoV-2 (Covid-19) a Colombia, dirigidos a personas, trabajadores, propietarios y
administradores  de  establecimientos  que prestan servicios  domiciliarios”
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Procesos %20y %20procedimientos/ GPSG02

-pdf

1.6 Atender las orientaciones, recomendaciones y asesorias que realicen las Administradoras de
Riesgos Laborales - ARL respecto a la promocidn y prevencién para la preparacion, respuesta y
atencion en casos de enfermedad por COVID-19.

1.7 En atencion al estado de emergencia sanitaria, la totalidad de los empleadores, contratantes,
asociaciones o cooperativas de trabajadores, deberan suministrar a sus trabajadores
(dependientes, asociados o cooperados) o contratistas que prestan servicios como domiciliarios y
a quienes intervienen en dicha cadena de servicio, los mismos elementos de proteccion personal
que exige la ley para los trabajadores dependientes, acatando los lineamientos definidos por el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, para la prevencién del contagio. Igual obligacion tendran
los trabajadores independientes que presente servicios a domicilio.

1.8 Implementar y capacitar sobre medidas de limpieza, prevencién y autocuidado en la prestacion
del servicio de domicilios.
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1.9 Capacitar por diferentes medios y estrategias de comunicacion sobre las técnicas adecuadas para
el lavado de manos, promoviendo el lavado frecuente de las mismas y suministrar jabén u otras
sustancias desinfectantes para el adecuado lavado de manos, al igual que toallas desechables
para el secado.

1.10  Informar a los trabajadores, contratistas y personas que realizan la actividad de servicios
domiciliarios que no se debe compartir los elementos de proteccion personal, ante los efectos y
consecuencias de afectacion de Covid-19.

1.11  Capacitar e informar que en estado de emergencia por el Covid-19 no se deben realizar
reuniones y si por motivos laborales o del servicio se deben realizar, las mismas no deberan
superar cinco (5) personas, guardando la distancia y deméas medidas previstas por las autoridades
de salud.

1.12  Instruir e informar a las personas que realizan o prestan el servicio de domicilios que deben
mantener una distancia minima de dos metros en las filas de supermercado, tiendas, droguerias,
restaurantes o establecimientos comerciales donde le entregan, pagan o reciben los bienes o
producto objeto del domicilio, de igual forma, reducir o eliminar las interacciones sociales
innecesarias.

1.13  Establecer e informar los mecanismos y forma adecuadas de entregar el producto del domicilio
a los clientes, personas, hogares y empresas que solicitan, implementando el modelo de “entrega
sin contacto” reduciéndose el riesgo de contagio, dejando los articulos comprados en
contenedores, empaques, recepcion o sitio determinado para que los clientes o personas que
solicitan el servicio los retiren personalmente y no exista contacto con la persona que presta el
servicio de domicilio.

1.14  Informar a las personas que prestan los servicios de domicilio, las consecuencias laborales si
tiene vinculo laboral, las contractuales o comerciales de conformidad con la forma en que presta
el servicio y especialmente las consecuencias penales segun el articulo 368 del Codigo Penal
Colombiano.

2. ACCIONES QUE DEBEN EJECUTAR LAS ADMINISTRADORAS DE RIESGOS
LABORALES

Las entidades Administradoras de Riesgos Laborales que tengan afiliados, trabajadores de servicio
domiciliario deben dar asesorias y consultorias a los empleadores, contratantes, trabajadores y
contratistas afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales, como lo establecen los articulos 35 y
80 del Decreto Ley 1295 de 1994 y el Articulo 11 de la Ley 1562 de 2012.
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Conforme a los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccidn Social, establecidos en el documento
“Orientaciones de medidas preventivas y de mitigacion frente al SARS-CoV-2 (Covid-19) a Colombia,
dirigidos a personas, trabajadores, propietarios y administradores de establecimientos que prestan
servicios domiciliarios”, las administradoras de riesgos laborales deberan realizar como minimo las
siguientes actividades, programas y acciones:

2.1 Dar aplicacién a los protocolos, procedimientos y lineamientos adoptados por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social conforme a sus funciones de asesoria y asistencia técnica.

2.2 Capacitar a los trabajadores del sector de servicios domiciliarios con base en las directrices
técnicas definidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social dispuestas en su pagina web
en el sitio para Coronavirus.
(https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Procesos%20y%20procedi
mientos/GPSG02.pdf).

2.3 Promover el autocuidado de los trabajadores dependientes y contratistas en procedimientos
seguros, ambientes de trabajo seguro y habitos saludables, atendiendo los lineamientos ante
la presencia del COVID-19 en Colombia.

2.4 Orientar a los empleadores, trabajadores dependientes, contratantes y contratistas
domiciliarios afiliados a la Administradora de Riesgos Laborales sobre la postura, uso, porte
adecuado, retiro, manipulacién, disposicién y eliminacion de los elementos de proteccién
personal, segun las instrucciones de las autoridades sanitarias, establecidas por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social.

3. RESPONSABILIDAD DE LOS TRABAJADORES, CONTRATISTAS Y PERSONAS QUE
PRESTAN EL SERVICIO DE DOMICILIOS.

Todos los trabajadores y personas que presten el servicio de entregas o domicilios deben observary
acatar lo siguiente:

3.1 Participar por medios virtuales o digitales de capacitaciones realizadas por el empleador, entidad
colaborativa, plataforma digital, contratante, entidad Administradora de Riesgos Laborales.

3.2 Poner en practica las técnicas de higiene, habitos saludables, y lavado de manos con frecuencia.

3.3 Utilizar los elementos de proteccion personal y responder por el uso adecuado de dichos
elementos.
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3.4 Las personas que presten el servicio de domicilios sin importar su clase de vinculacién, tienen la
responsabilidad de cuidar su salud (autocuidado) y suministrar informacion clara, veraz y completa de
su estado de salud.

3.5 Si presenta los siguientes sintomas: fiebre, tos o dificultad para respirar, utilizar mascarilla
quirargica y solicitar atencion médica en la red de servicios de salud asignada por su EPS, informando
sus sintomas; quien por algun motivo carece de EPS, debe notificar el caso a las Secretarias
Distritales, Departamentales y Municipales, reconociéndolas como una autoridad de Salud
competente, y deberan permitir que se desarrollen los procedimientos que establezcan estas
autoridades, ante casos sospechosos de COVID-19 y puede consultar su caso en la linea nacional
018000955590 y en Bogoté al teléfono (57-1) 3305041.

3.6 Hacer uso de los canales de notificacién y acompafiamiento dispuestos por el empleador,
contratante, cualquiera sea su vinculo.

Los trabajadores y personas de trabajo o servicios de domicilios a las cuales va dirigida la presente
circular deberan dar aplicacion a los protocolos, procedimientos y lineamientos definidos por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en el documento orientaciones de medidas preventivas y de
mitigacion frente al SARS-CoV-2 (Covid-19) a Colombia y las normas sobre salubridad publica de todo
orden que dicten las diferentes autoridades publicas, como es el caso de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C, dirigidos a personas, trabajadores, propietarios y administradores de establecimientos que
prestan servicios domiciliarios.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

/
ANGEL CUSTODIO CABRERA BAEZ

Ministro del Trabajo

Elaboré:C.ayala.
Revis6:Edna N.
Aprob¢: Edna N.
VoBo: AngelaC.
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DECRETONUMERO 482 DE

Por el cual se dictan medidas sobre la prestacion del servicio publico de transporte y su
infraestructura, dentro del Estado de Emergencia, Econémica, Social y Ecolégica

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

'En ejercicio de las atribuciones que le confieren el articulo 215 de la Constitucién Politica, en
concordancia con la Ley 137 de 1994, y en desarrollo de lo previsto desarrollo en el Decreto 417
del 17 de marzo de 2020, «Por el cual se declara un Estado de Emergencia Econémica, Social y

Ecologica en todo el territorio nacional», y

CONSIDERANDO

Que en los términos del articulo 215 de la Constitucion Politica, el presidente de la Republica, con la
firma de todos los ministros, en caso de que sobrevengan hechos distintos de los previstos en los
articulos 212 y 213 de la Constitucién Politica, que perturben o amenacen perturbar en forma grave
e inminente el orden econdmico, social y ecoldgico del pais, o que constituyan grave calamidad
publica, podra declarar el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica.

Que segun la misma norma constitucional, una vez declarado el estado de Emergencia Econdmica,
Social y Ecoldgica, el Presidente, con la firma de todos los ministros, podra dictar decretos con fuerza
de ley destinados exclusivamente a conjurar la crisis y a impedir la extension de sus efectos.

Que estos decretos deberan referirse a materias que tengan relacion directa y especifica con el
estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, y podran, en forma transitoria establecer
nuevos tributos o modificar los existentes.

Que mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se declaré el estado de emergencia
economica, social y ecolégica en todo el territorio nacional por el término de treinta (30) dias, con el
fin de conjurar la grave calamidad publica que afecta al pais por causa del nuevo coronavirus COVID-
19.

Que dentro de las razones generales tenidas en cuenta para la adopcién de dicha medida se
incluyeron las siguientes:

Que el 7 de enero de 2020 la Organizacion Mundial de la Sajud identificé el nuevo coronavirus -
COVID-19 y declar6 este brote como emergencia de salud publica de importancia internacional.

Que el 6 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud y de la Proteccién Social dio a-conocer el primer
caso de brote de enfermedad por coronavirus - COVID-19 en el territorio nacional.

Que el 9 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud solicité a los paises la adopcién de
medidas prematuras con el objetivo de detener la transmisién y prevenir la propagacién del virus.

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud - OMS declaré el actuar brote de
enfermedad por coronavirus - COVID-19 como una pandemia, esencialmente por la velocidad de su
propagacion y la escala de trasmision, toda vez que al 11 de marzo de 2020 a la OMS se habian
notificado cerca de 125.000 casos de contagio en 118 paises y que a lo largo de esas Ultimas dos
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semanas el numero de casos notificados fuera de la Republica Popular China se habia multiplicado
en 13 veces, mientras que el numero de paises afectados se habia triplicado, por lo que inst6 a los
paises a tomar acciones urgentes.

Que segun la OMS la pandemia del nuevo coronavirus COVID-19 es una emergencia sanitaria y
social mundial, que requiere una accién efectiva e inmediata de los gobiernos, las personas y las
empresas.

Que mediante la Resolucion 380 del 10 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social
adopto, entre otras, medidas preventivas sanitarias de aislamiento y cuarentena de las personas que,
a partir de la entrada en vigencia de la precitada resolucion, arribaran a Colombia desde la Republica
Popular China, Francia, Italia y Espafa.

Que mediante Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministro de Salud y Proteccién Social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1753 de 2015, declaré el estado de emergencia
sanitaria por causa del nuevo coronavirus COVID-19 en todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo
de 2020y, en virtud de la misma, adopté una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar
la propagacion del COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que el vertiginoso escalamiento del brote de nuevo coronavirus COVID-19 hasta configurar una
pandemia representa actualmente una amenaza global a la salud publica, con afectaciones al
sistema econémico, de magnitudes impredecibles e incalculables, de la cual Colombia no podra estar
exenta.

Que segun la Organizacion Mundial de Salud — OMS, en reporte de fecha 24 de marzo de 2020 a las
16:53 GMT-5, se encuentran confirmados 375.498 casos, 16.362 fallecidos y 196 paises, areas o
territorios con casos del nuevo coronavirus COVID-19.

Que pese a las medidas adoptadas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, a las 17:02 horas del
24 de marzo de 2020 reporté 3 muertes y 378 casos confirmados en Colombia, distribuidos asi:
Bogota D.C. (120), Cundinamarca (21), Antioquia (52), Valle del Cauca (66), Bolivar (21), Atlantico
(9), Magdalena (4), Cesar (2), Norte de Santander (11), Santander (3), Cauca (3), Caldas (9),
Risaralda (17), Quindio (8), Huila (14), Tolima (8), Meta (7), Casanare (1), San Andrés y Providencia
(1), y Narifo (1).

Que mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se declaré el estado de emergencia
econdémica, social y ecologica en todo el territorio nacional por el término de treinta (30) dias, con el
fin de conjurar la grave calamidad publica que afecta al pais por causa del nuevo coronavirus COVID-
19. Dentro de las medidas a adoptarse se incluyeron las siguientes:

“Que la misma Organizacion sefiald que describir la situacion como una pandemia no significaba que los
paises afectados pudieran darse por vencidos, pues esto significarla terminar enfrentandose a un problema
mayor ya una carga mas pesada para el sistema de salud, que a la postre requerirla medidas mas severas
de control y por tanto, los paises debian encontrar un delicado equilibrio entre la proteccién a la salud, la
prevencién de los trastornos sociales y econémicos y el respeto de los derechos humanos, razén por la cual
hizo un llamado a los paises afectados para que adopten una estrategia de contencion. [...]

Que el vertiginoso escalamiento del brote de nuevo coronavirus COVID-19 hasta configurar una pandemia
representa actualmente una amenaza global a la salud publica, con afectaciones al sistema econémico, de
magnitudes impredecibles e incalculables, de la cual Colombia no podra estar exenta. [...]

Que lo expuesto anteriormente evidencia que el sistema de salud colombiano no se encuentra fisicamente
preparado para atender una emergencia de salud, requiere ser fortalecido de manera inmediata para atender
un evento sorpresivo de las magnitudes que la pandemia ha aicanzado ya en paises como China, ltalia,
Espafia, Alemania, Francia e Iran, entre otros. [...]

Que de acuerdo con lo expuesto anteriormente como consideraciones, es evidente que el pais se encuentra
enfrentando una situacion repentina e inesperada que afecta de manera grave el orden econdmico y social
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por hechos absolutamente imprevisibles y sobrevinientes que no pueden ser controlados a través de las
potestades ordinarias de que goza el Gobierno nacional, siendo necesario acudir al mecanismo contemplado
en el articulo 215 de la Constitucién Politica, ademas que se trata de situaciones diferentes a las que se
refieren los articulos 212 y 213 de la Constitucién Politica, [...]

Que el posible aumento de casos de contagio del nuevo Coronavirus COVID-19 constituye un reto de
dimensiones inusuales para el Sistema Nacional de Salud, quien no sélo debe atender las necesidades de
los directamente afectados, sino que tiene la responsabilidad de Impedir la extension de los efectos hacia
todos los habitantes del pais, lo cual exige la disposicion de Ingentes recursos econémicos y la adopcién de
parte de todas las entidades del Estado y de los particulares de las acciones necesarias para restringir el
contacto de los habitantes, con la finalidad, de garantizar las condiciones necesarias de atencién en saiud,
evitar el contagio de la enfermedad v su propagacién.”

"Que la adopcion de medidas de rango legislativo, autorizadas por el Estado de Emergencia, buscan
fortalecer las acciones dirigidas a conjurar los efectos de la crisis, as/ como a mejorar la situacién de los
contagiados vy evitar una mayor propagacion del COVID- 19,7

Que en el marco de la emergencia y a propoésito de la pandemia Coronavirus COVID-19, mediante
el Decreto 457 de 22 de marzo de 2020 se ordené el aislamiento preventivo obligatorio de los
habitantes de la Republica de Colombia a partir de las cero horas (00:00 horas) del 25 de marzo de
2020 hasta las cero horas (00:00 horas) del dia 13 de abril de 2020, en el marco de la emergencia
sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.

Que en este mismo Decreto se permitié la circulacion de determinadas personas en casos de acceso
y prestacion de servicios de salud, y satisfaccion de demanda de abastecimiento tales como:
adquisicion de bienes de primera necesidad como alimentos, bebidas, medicamentos, dispositivos
médicos, aseo, limpieza y mercancias de ordinario consumo en la poblacién; quienes intervienen en
la cadena de produccién, abastecimiento, almacenamiento, transporte, comercializacién vy
distribucién de medicamentos, productos farmacéuticos, insumos, productos de limpieza,
desinfeccion y aseo personal para hogares y hospitales, equipos y dispositivos de tecnologias en
salud, al igual que el mantenimiento y soporte para garantizar la continua prestacion de los servicios
de salud; todas las actividades relacionadas con servicios de emergencia.

Que en el marco de la emergencia y atencidén de las necesidades béasicas de los colombianos en
salud y alimentacion, es evidente la necesidad de permitir la movilizacién de vehiculos vinculados a
empresas de servicio publico de transporte, siempre que sea para el transporte de alimentos e
insumos necesarios para garantizar el abastecimiento de poblaciones del pais, asi como para
garantizar el acceso y prestacién del servicio de salud.

Que con el fin de contribuir al debido abastecimiento del pais y acceso y prestacién del servicio de
salud, es necesario facilitar la movilidad de las personas que se encuentran excepcionadas mediante
el Decreto 457 de 22 de marzo de 2020, por medio de transporte publico.

Que para acceder o prestar los servicios de salud y satisfacer la demanda de abastecimiento en el
pais, especialmente en los municipios de dificil acceso, se hace indispensable permitir la operacién
del servicio publico de transporte terrestre y de carga, en determinadas condiciones, especialmente
teniendo como objetivo la proteccién de los transportadores colombianos y los consumidores de estos
bienes y servicios.

Que para garantizar unas condiciones dignas en la prestacién de servicio publico de transporte y
seguridad a los transportadores en las vias terrestres del pais para la prestacidén del servicio publico
de transporte durante la situacion de emergencia, se dispone del establecimiento de puntos seguros
en la via, los cuales permitiran efectuar acomparnamiento a los transportadores durante la realizacién
de sus trayectos y brindarles un seguimientc a su actividad en el marco de la emergencia sanitaria.
Estos puntos seguros proveerdn atencion a los transportadores y se efectuaran con apoyo de la
Direccion de Transito y Transporte de fa Policia Nacional, la Agencia Nacional de Seguridad Vial y
personal de la Secretaria de Salud del municipio donde se encuentre ubicado, para examinar y
acompanfar a los transportadores.
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Que con el fin de facilitar la prestacion del servicio publico de transporte en el marco de la pandemia
del Coronavirus COVID-19, y prevenir el mayor contacto entre personas que facilite el contagio del
Coronavirus COVID - 19, es necesario permitir que los documentos que soporten la operacion de
transporte puedan ser transmitidos y portados por los transportadores en medios digitales; sin
exigirseles a los transportadores el porte de estos documentos en medio fisico sin reproche alguno.

Que con el fin de proteger la salud de los colombianos y velar por el cumplimiento de la medida de
obligatoria de aislamiento, se hace necesario controlar la oferta del servicio publico de transporte
mediante el transporte terrestre intermunicipal de pasajeros y transporte masivo, de tal manera que
las operaciones sean controladas a demanda, segun los municipios, distritos o areas metropolitanas
en donde funcione el transporte terrestre intermunicipal de pasajeros y transporte masivo.

Que en atencién a las disposiciones que se establecen respecto de la prestacidn de servicio publico
de transporte y la baja demanda del servicio publico ante las restricciones de movilidad de las
personas, resulta necesario adoptar medidas para que las empresas de transporte terrestre no se
vean afectadas por el no uso de rutas autorizadas. Por ello, no se podra reprochar tal conducta con
la pérdida de la autorizacién para operar en determinadas rutas; de manera tal que, ante las
circunstancias que genera la emergencia, no procedan las cancelaciones de rutas, pues por la
pandemia Coronavirus COVID-19 las empresas pueden llegar a no atiender sus rutas, en tanto
resulta evidente que su interés es proteger a sus conductores y usuarios del sector transporte.

Que a pesar que los acuerdos entre competidores en el transporte de carga en una situacién de
normalidad se considerarian anticompetitivos, ante la emergencia econémica, social y ecolégica en
que se encuentra el pais, el Gobierno nacional considera necesario que las empresas del sector de
transporte de carga colaboren entre si para superar la crisis, generando eficiencias en el mercado,
sin lugar a reproche por parte del Estado. Asi, actualmente, ante la pandemia del Coronavirus COVID-
19, existen diferentes paises, como Reino Unido, que han adoptado medidas para que las empresas
que naturalmente serian competidoras, como los transportadores de carga o generadores de carga,
puedan colaborar para superar la emergencia sanitaria.

Que en Colombia el paragrafo del articulo 1 de la ley 155 de 1959 permite que el Gobierno Nacional
autorice “la celebracién de acuerdos o convenios que no obstante limitar la libre competencia, tengan
por fin defender la estabilidad de un sector basico de la produccion de bienes o servicios de interés
para la economia general”.

Que en virtud de lo dispuesto en el paragrafo del articulo 1 de la ley 155 de 1959, y de conformidad
con lo dispuesto en el Decreto 1302 de 1964, se consideran sectores basicos de la produccion de
bienes o servicios de interés para la economia general y el bienestar social todas aquellas actividades
economicas que tengan o llegaren a tener en el futuro importancia fundamental para estructurar
racionalmente la economia del pais y abastecerlo de bienes o servicios indispensables para el
bienestar general de los colombianos, tales como (i) proceso de produccion y distribucion de bienes
destinados a satisfacer las necesidades de la alimentacion, la sanidad y la vivienda de la poblacién
colombiana, y (i) la produccién y distribucién de combustibles, de transporte, energia eléctrica,
acueducto y telecomunicaciones.

Que en ese contexto, velando por el interés general, el bienestar de todos los habitantes del territorio
colombiano y el abastecimiento de alimentos, servicios de salud, sanidad y produccion y distribucion
de combustibles y de transporte, hay lugar a que se permita, durante el tiempo que dure la
emergencia, la celebracién de contratos, convenios o acuerdos entre las empresas del sector de
transporte de carga — los generadores de carga y/o los prestadores del servicio publico de carga —
para que satisfagan las necesidades de la poblacion colombiana ante esta emergencia, aprobados
por el Estado y sin riesgo de sancion alguna, cuando estos son generados, Unica y exclusivamente,
bajo el marco de la pandemia del Coronavirus COVID-19.

Que para la toma de decisiones frente a (i) la oferta de servicio publico de transporte, (i) aprobacion
de acuerdos, convenios o contratos entre las empresas del sector de transporte de carga que faciliten
una sinergia eficiente de la cadena de abastecimiento, (iii) controlar las condiciones de operacién del
servicio publico de transporte en el pais mientras se encuentre el pais en estado de emergencia
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econémica, social y ecologica y emergencia sanitaria, y (iv) autorizar la continuidad o suspensién de
construccion de la infraestructura para la prestacién o no del servicio de transporte durante la
emergencia; se requiere de la coordinacién de las diferentes autoridades administrativas involucradas
como el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
y el Ministerio de Transporte, este ultimo con todas sus entidades adscritas. En ese sentido, resulta
necesaria la creacion de un Centro de Transporte y Logistica para la toma de decisiones durante
esta emergencia, y asi facilitar el cumplimiento del principio de coordinacién entre autoridades
administrativas.

Que teniendo en cuenta que el servicio publico de transporte resulta ser esencial para la provision
de bienes y servicios para la poblacién colombiana durante la pandemia Coronavirus COVID-19, el
Centro de Transporte y Logistica habra de establecer las condiciones bajo las cuales se debe prestar
el servicio de transporte, estudiar cada una de las situaciones que en el sector se presenten respecto
de la emergencia, y, asi proceder a tomar las decisiones que mas convengan al sector transporte en
el marco de la pandemia del coronavirus COVID-19.

Que con el proposito de evitar contacto entre personas a modo preventivo y reconocer la necesidad
de aislamiento preventivo obligatorio, se considera necesario suspender los servicios ofrecidos por
los organismos de apoyo al transito, tales como los Centros de Diagnéstico Automotor o los Centros
de Ensenanza Automovilistica, pues no constituyen una actividad esencial para la provisién de bienes
de abastecimiento y prestacion de servicios de salud; ni tampoco se trata de los servicios que
excepcionalmente permitan la movilidad de las personas en los términos establecidos en el Decreto
457 de 22 de marzo de 2020.

Que dado que la emergencia ha derivado en efectos econémicos que impactan de manera negativa
los precios de la mayoria de bienes, se hace necesario que el Estado adopte medidas como la
suspension del cobro de peajes a vehiculos que transiten por el territorio nacional para adelantar las
actividades excluidas de la medida de aislamiento preventivo obligatorio, de tal forma que se permita
una reduccion de costos asociados a la cadena logistica requerida para asegurar la provision de
estos bienes y servicios, sin generarle mas cargas.

Que de acuerdo con el articulo 855 del Estatuto Tributario, la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN tiene un plazo de hasta cincuenta (50) dias habiles para realizar la devolucién de
los saldos a favor, originados en el impuesto sobre la renta y complementarios y sobre las ventas,
una vez realizada la solicitud.

Que derivado de la propagacién del impacto de la pandemia del Coronavirus COVID-19 y las medidas
adoptadas por el Gobierno Nacional, los operadores aéreos se han visto obligados a parquear mas
del noventa por ciento (90%) de su fiota durante la duracion de las medidas y, por ello sus ingresos
se han visto disminuidos.

Que en esa linea es conveniente promover la celeridad del proceso de pago de los saldos a favor de
las empresas de servicios aéreos por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN originados en el impuesto sobre la renta y complementarios y sobre las ventas, con el fin de
generarles liquidez y asi estas puedan cumplir con sus obligaciones de corto plazo.

Que el presupuesto de la Unidad Administrativa Especial Aerondutica Civil generado por los servicios
que presta y las contraprestaciones que recibe de concesiones aeroportuarias, permite a la entidad
no solo su correcto funcionamiento, lo cual es fundamental para que la aviacién en Colombia pueda
operar, sino también lograr la intervencion de aquellos aerédromos no concesionados que, por sus
caracteristicas, normalmente resultan deficitarios.

Que en este sentido los efectos de dar aplicacion al articulo 151 de la Ley 2010 de 2019, la reduccion
significativa de las contraprestaciones aeroportuarias por la disminucién en las operaciones aéreas
en el pais, aunados a la reduccion en los ingresos por prestacion de servicios derivadas de esta
misma situacién, implicarian una imposibilidad casi total de la entidad para atender sus necesidades
de inversién, asociadas a su rol como autoridad aerondutica, servicios de proteccion al vuelo y
servicios aeroportuarios, afectando principalmente la seguridad y conectividad aérea de las regiones




DECRETO NUMERO il 482 de HojaN°. 6

Continuacion del Decreto “Por la cual se dictan medidas sobre la prestacion del servicio ptblico de
transporte y su infraestructura, dentro del Estado de Emergencia, Econémica, Social y Ecolégica”

de dificil acceso en el pais, por no contar con una infraestructura adecuada y generando una
imposibilidad en la prestacion del servicio publico de transporte aéreo.

Que la funcién que desarrollan los controladores de trafico aéreo, bomberos y técnicos
especializados, es una actividad sensible para la prestacion del servicio de transporte aéreo, ya que
son indispensables para la seguridad en vuelo y durante las maniobras de aterrizaje y despegue.
Esta condicién, aunada a los limites en la jornada laboral y la condicion digna de los prestadores de
este servicio, hacen que, en caso de presentarse un posible contagio de éstos, sea imposible operar
un aerédromo en condiciones seguras y ello derive en el cierre del mismo.

Que de acuerdo con el Decreto 457 de 2020 mediante el cual se decreto el aislamiento preventivo
obligatorio para prevenir la propagacion del coronavirus COVID-19 en el pais, la operacion aérea
domestica quedo restringida a tres casos especificos e indispensables en el marco de la emergencia,
como lo son las emergencias humanitarias, el transporte de carga y situaciones de caso fortuito o
fuerza mayor, por lo que el transporte aéreo durante la emergencia deviene en un servicio ain mas
critico, que debe ser garantizado para permitir la atencién de la misma.

Que en los Reglamentos Aeronauticos de Colombia (R.A.C.) los reembolsos de los pagos realizados
por servicios aéreos en caso de retracto, desistimiento, y otros eventos en los que procede el
reembolso de recursos, deben ser pagados por los operadores aéreos dentro de los 30 dias a su
solicitud del usuario, pero en la coyuntura actual, los servicios de transporte aéreo se encuentran
suspendidos en su mayoria, restringidos Unicamente a servicios prioritarios y de carga, por lo cual
los operadores deben cancelar rutas y frecuencias con porcentajes importantes de tiquetes ya
vendidos, los cuales podrian ser sujeto de reembolso. Por lo tanto, se pretende garantizar la
proteccion de los derechos de los usuarios y considerar la situacion que afrontan las aerolineas.

Que para poder garantizar los derechos de los usuarios resulta necesario ajustar las reglas vigentes
sobre el reembolso del valor de los tiquetes cuando opere el derecho de retracto, desistimiento, o
cualquier otra causa para ello, de tal forma que no solo se permita disminuir la presion de caja de
estas empresas, sino que también permita a futuro la reactivacion efectiva del transporte aéreo.

Que ante el impacto que tiene la declaracién de emergencia econémica, social y ecoldgica frente a
la prestacién de servicios de transporte publico como un servicio publico esencial, como lo es en el
caso del transporte publico intermunicipal, dada la disminucion de los ingresos de las terminales de
transporte, se hace necesario reducir sus costos fijos y generar un alivio para poder continuar con su
operacion.

Que en la actualidad los ingresos de las terminales de transporte provienen del pago de las tasas de
uso que deben pagar las empresas de servicio intermunicipal, el cual se ha visto afectado por las
medidas tomadas por parte del Gobierno Nacional y los territorios tales como aislamiento preventivo
obligatorio lo que representa una disminucién en los ultimos dias del setenta y cinco por ciento (75%).

Que con ocasién del impacto de la declaratoria de la emergencia econédmica, social y ecolégica, se
ha disminuido drasticamente el trafico de pasajeros en un dia habil en los principales sistemas de
transporte (Bogota, Cartagena, Barranquilla, Bucaramanga, Medellin, Cali, y Pereira), lo cual se
traduce en una reduccién de entre el cuarenta y cinco por ciento (45%) y el ochenta y cinco por ciento
(85%), y en una reduccion de ingresos para los sistemas, y podria poner en peligro la estabilidad y
sostenibilidad de los sistemas y amenazando la prestacién del servicio de transporte publico, incluso
para aquellas actividades exceptuadas en virtud del Decreto 457 de 2020.

Que en virtud de la declaratoria de la emergencia sanitaria nacional y la declaratoria del Estado de
Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, fueron adoptadas medidas extraordinarias, estrictas y
urgentes relacionadas con la contencién del virus y su mitigacién, para garantizar la debida proteccion
de la salud de los ciudadanos, tales como el asilamiento preventivo obligatorio, que impidieron el
normal desarrollo de los contratos de concesion bajo esquemas de asociacién publico privadas en
los términos de la Ley 1508 de 2012.

Que la Agencia Nacional de Infraestructura, mediante Resolucion 471 del 22 de marzo de 2020,
establecié como medida transitoria la suspension de términos en las actuaciones administrativas y
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contractuales adelantadas por la entidad, y se adoptaron otras medidas administrativas sobre los
proyectos bajo esquemas de asociacién publico privadas en los términos de la Ley 1508 de 2012.

Que con el objeto de mantener el equilibrio econémico de los contratos de concesion y compensar
la medida transitoria de suspender los términos de las actuaciones administrativas y contractuales
adelantadas por las autoridades correspondientes, surge la necesidad de poder efectuar adiciones
en tiempo para garantizar la debida ejecucién y desarrolio de los proyectos de infraestructura de
transporte a cargo de las autoridades correspondientes.

Que garantizar el abastecimiento adecuado para la seguridad alimentaria del pais como la provision
de bienes y servicios requeridos para la atencién de la emergencia sanitaria, es una prioridad que
resulta incompatible con las limitaciones que en condiciones normales se genera a la operacion de
ciertas infraestructuras portuarias. En ese sentido, en el marco de la emergencia derivada de la
propagacion del coronavirus COVID-19 y las medidas de restrictivas que han sido adoptadas hay
lugar a que tales restricciones sean levantadas temporalmente.

Que el articulo 3 del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 resolvié adoptar "mediante decretos
legislativos, ademas de'las medidas anunciadas en la parte considerativa de este decreto, todas
aquellas medidas adicionales necesarias para conjurar la crisis e impedir la extensién de sus efectos
asi mismo dispondra las operaciones presupuestales necesarias para llevarlas a cabo".

Que de conformidad con lo anterior se hace necesario tomar algunas medidas en el sector transporte,
en particular frente a los transportadores de todos los modos y el desarrollo de concesiones e
infraestructura, en la medida que han sido afectados de manera negativa, por situaciones derivadas
de la pandemia Coronavirus COVID-19.

En mérito lo expuesto,

DECRETA

Titulo |
Aspectos Generales

Articulo 1. Centro de Logistica y Transporte Créese, durante el tiempo que dure la emergencia
econdmica, social y ecoldgica, el Centro de Logistica y Transporte, el cual estara adscrito al Ministerio
de Transporte, con capacidad técnica propia, pero sin personeria juridica, patrimonio, autonomia
administrativa y financiera.

El Centro estara integrado por:

1. La Ministra de Transporte, o su delegado del nivel directivo.

2. El Ministro de Agricultura, o su delegado del nivel directivo.

3. El Ministro de Comercio, Industria y Turismo, o su delegado del nivel directivo.

4. El Viceministro de Transporte; quien presidira el Centro.

5. Un delegado del Presidente de la Republica.

Seran invitados permanentes:

1. El Ministro de Defensa Nacional, o su delegado del nivel directivo.
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6.

7.

El Director del Instituto Nacional de Vias — INVIAS, o su delegado del nivel directivo.

El Director de la Unidad Administrativa Especial Aeronautica Civil, o su delegado del nivel
directivo.

El Director de la Agencia Nacional de Seguridad Vial — ANSV, o su delegado del nivel directivo.
El Presidente de la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, o su delegado del nivel directivo.
La Superintendente de Transporte, o su delegado del nivel directivo.

El Director de Transito y Transporte de la Policia Nacional, o su delegado del nivel directivo.

Paragrafo Primero. Seran invitados al Centro de Logistica y Transporte, la autoridad sectorial que
corresponda segun el asunto objeto de revision por el Centro.

Paragrafo Segundo. El Ministerio de Transporte adoptara el reglamento interno del Centro de
Logistica y Transporte.

Articulo 2. Funciones del Centro. El Centro de Logistica y Transporte tendra las siguientes
funciones:

1.

Asesorar las materias que correspondan a garantizar la prestacion del servicio publico de
transporte durante el tiempo que dure la emergencia econédmica, social y ecolégica.

Adoptar las decisiones que permitan establecer las condiciones de transporte y transito a
pasajeros, carga, y demas asuntos excepcionales cuyo transporte y transito se permita en el
pais.

Velar porque el transporte de bienes objeto de abastecimiento para la poblacién nacional se
realice con los menores costos posibles y racionalizando los recursos del Estado y de quienes
resulten involucrados en la prestacion del servicio publico de transporte.

Orientar los parametros de ejecucion de las actividades de las entidades pertenecientes al sector
administrativos transporte, y de estas con los demas sectores administrativos.

Articulo 3. Facultades del Centro. El Centro de Logistica y Transporte tendra las siguientes
facultades:

1.

Adoptar y expedir regulacién respecto de las condiciones en las que puedan cooperar o coordinar
los diferentes actores del sector transporte.

Autorizar el desembarque de pasajeros en el pais, por razones de emergencia humanitaria, caso
fortuito, o fuerza mayor; salvo aquello regulado expresamente en otra disposicion.

Autorizar los acuerdos de sinergias logisticas eficientes, en los términos del articulo 8 del
presente Decreto Legislativo.

Adoptar mecanismos de divulgacion y comunicacion a los usuarios del sector transporte en
relacién con las medidas de transporte que regiran durante el tiempo que dure la emergencia
econOmica, social y ecolégica.

Asesorar a las entidades del Sistema Nacional de Transporte sobre el ejercicio de sus funciones,
con el proposito de superar las situaciones de emergencia.
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6. Modiﬁcar el porcentaje de reduccién de la oferta de transporte nacional en transporte terrestre
intermunicipal y transporte masivo, asi como dictar las medidas complementarias
correspondientes; todo esto en coordinacién con las autoridades locales.

7. Asignar temporalmente a empresas de transporte terrestre intermunicipal de pasajeros rutas que
actualmente se encuentren abandonadas o no estén adjudicadas a ninguna empresa, cuando
considere que la misma es necesaria e indispensable para garantizar el permanente
funcionamiento del sistema de abastecimiento, seguridad alimentaria y de insumos o prestacion
de servicios salud que permitan combatir el COVID-19.

8. Aprobar, de manera previa, los contratos, convenios, concertaciones o acuerdos celebrados
entre generadores de carga, entre empresas de transporte habilitadas en la modalidad de carga,
0 entre unos y otros, cuando los acuerdos permitan generar sinergias logisticas eficientes.

Titulo |I
Medidas derivadas de las restricciones de movilidad y del aislamiento preventivo obligatorio

Capituio 1
Transporte de Pasajeros

Articulo 4. Transporte de Pasajeros por Carretera - Intermunicipal. Durante el estado de
emergencia econdmica, social y ecolégica y el aislamiento preventivo obligatorio, se permite operar
el servicio publico de transporte terrestre automotor en la modalidad de pasajeros por carretera -
intermunicipal, con fines de acceso o de prestacion de servicios de salud; y a personas que requieran
movilizarse y sean autorizadas en los términos del Decreto 457 de 22 de marzo de 2020.

Paragrafo Primero. Para cada ruta autorizada al momento de entrar en vigencia este Decreto
Legislativo, reduzcase la oferta de operaciones hasta el cincuenta por ciento (50%) de la capacidad
transportadora autorizada.

Paragrafo Segundo. Las terminales de transporte terrestre deberan prestar sus servicios, conforme
a lo dispuesto en el Decreto 457 de 22 de marzo de 2020 y considerando la oferta de operaciones
autorizada por el Centro de Logistica y Transporte, en los términos del presente Decreto Legislativo.
En el caso en que se determine el cese de la oferta de operaciones de las empresas de transporte
intermunicipal, las terminales de transporte no seran sancionadas.

Paragrafo Tercero. Las empresas habilitadas en la modalidad de pasajeros por carretera -
intermunicipal deberan prestar el servicio de transporte. No obstante, no seradn sancionadas con
cancelacion de las rutas por el hecho de disminuir el servicio autorizado en menos de un cincuenta

por ciento (50%) durante el tiempo que dure la emergencia.

Articulo 5. Transporte masivo. Durante el estado de emergencia econémica, social y ecologica y
el aislamiento preventivo obligatorio, se permite operar el servicio publico de transporte masivo. De
acuerdo con el analisis de movilidad de cada autoridad municipal, distrital o metropolitana, la oferta
habilitada no podra exceder en ningtn caso el cincuenta por ciento (50%) de la oferta maxima que
se tenga en cada sistema.

Articulo 6. Transporte de pasajeros individual tipo taxi. Durante el estado de emergencia
econdmica, social y ecoldgica y el aislamiento preventivo obligatorio, se permite operar el servicio
publico de transporte de pasajeros individual tipo taxi que sdlo podra ofrecerse via telefonica o a
través de plataformas tecnolégicas.
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Capitulo 2
Transporte de Carga

Articulo 7. Transporte de Carga. Durante el estado de emergencia econémica, social y ecoldgica y
el aislamiento preventivo obligatorio, se debera garantizar el servicio de transporte de carga en el
territorio nacional, que sean estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y atender la emergencia
sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19 y las permitidas en el Decreto 457 de 22 de marzo de
2020.

Articulo 8. Duracion de la autorizacién de convenios para sinergias logisticas eficientes. Los
contratos, convenios, concertaciones o acuerdos aprobados previamente por el Centro de Logistica
y Transporte para permitir sinergias logisticas eficientes, tendran como vigencia maxima la fecha
prevista para la finalizacién del aislamiento preventivo obligatorio y de la emergencia econémica,
social y ecolégica.

Capitulo 3
Organismos de Apoyo al Transito

. Articulo 9. Suspension de actividades. Durante el estado de emergencia econémica, social y
ecoldgica y el aislamiento preventivo obligatorio, todos los servicios prestados por los organismos de
apoyo al transito, asi como los tramites que ante ellos se efectien quedaran suspendidos.

Paragrafo. En los términos del presente articulo, los documentos de transito, incluyendo la licencia
de conduccion y el certificado de revisién técnico mecanica y de emisiones contaminantes, cuya
vigencia expire, no seran exigibles. Los tiempos que estén corriendo para la reduccién de multa
prevista en el articulo 136 de la Ley 769 de 2002, se suspenderan durante el estado de emergencia
econdmica, social y ecoldgica y el aislamiento preventivo obligatorio.

Articulo 10. Revision de vehiculos automotores. Durante el estado de emergencia econdmica,
social y ecologica y el aislamiento preventivo obligatorio, se suspendera el término para la realizacion
de la revision técnico-mecanica y de emisiones contaminantes de todos los vehiculos automotores
sin importar su tipologia o servicio establecido en el articulo 52 de la Ley 769 de 2002, modificado
por el articulo 202 del Decreto 019 de 2012.

Capitulo 4
Operacion de Transporte

Articulo 11. Documentos de transporte. Los documentos que soportan la operacion de transporte
publico, incluyendo el manifiesto de carga, la orden de cargue y los demas documentos previstos en
la regulacién vigente, podran ser transmitidos y portados en medios digitales.

Paragrafo. De no ser posible la exhibicion o porte de los documentos en medios digitales, éstos
podran presentarse en medio fisico.

Articulo 12. Puntos seguros en via. En las vias nacionales se dispondran “Puntos Seguros” para
examinar y acompafiar a los transportadores de pasajeros y de carga. La ubicacion sera definida por
el Centro de Logistica y de Transporte, y la ejecucién de actividades en via sera realizada por la
Agencia Nacional de Seguridad Vial, la Direccién de Transito y Transporte de la Policia Nacional. Lo
anterior en coordinacién con las autoridades competentes, las concesiones que tienen la
infraestructura a su cargo y la Secretaria de Salud del respectivo municipio.

Capitulo 5
Peajes

Articulo 13. Exencién del cobro de peajes. Durante el estado de emergencia econdémica, social y
ecoldgica, y el aislamiento preventivo obligatorio, suspéndase el cobro de peajes a vehiculos que
transiten por el territorio nacional con los cuales se realicen las actividades de que trata el Decreto
457 de 22 de marzo de 2020 y el presente Decreto Legislativo.
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Titulo 1l
Medidas econdmicas derivadas de la declaratoria de emergencia econémica, social y
ecoldgica

Capitulo 1
Industria aeronautica

Articulo 14. Saldos a favor de empresas de servicios aéreos. Agilizar la devolucién de los saldos
a favor que puedan tener las empresas de servicios aéreos comerciales ante la autoridad tributaria
de manera que el tramite no supere los treinta (30) dias calendario posteriores a su presentacion.

Articulo 15. Contraprestaciones aeroportuarias. Suspender hasta el 31 de diciembre de 2021 la
aplicacion del articulo 151 de la Ley 2010 de 2019.

Articulo 16. Trabajo suplementario controladores de transito aéreo, bomberos y técnicos
aeronauticos. Autorizar una suspension del tope maximo establecido para el personal de
controladores de transito aéreo, bomberos y técnicos aeronauticos, y la flexibilizacion del uso de este
recurso en caso que alguno de ellos presente sintomas compatibles con el nuevo Coronavirus —
COVID-19 en los mismos.

Articulo 17. Derecho de retracto, desistimiento y otras circunstancias de reembolso. En los
eventos en que las aerolineas reciban solicitudes de retracto, desistimiento y otras circunstancias
relacionadas con la solicitud de reembolso, podran realizar, durante el periodo que dure la
emergencia y hasta por un afio mas, reembolsos a los usuarios en servicios prestados por la misma
aerolinea.

Articulo 18. Facilitacion de los seguros de la industria aerondutica. Durante el tiempo que dure la
emergencia econdémica, social y ecoldgica, la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil podra
modificar de manera temporal la exigencia de garantias de cumplimiento a las empresas aeronauticas
hasta el 31 de diciembre de 2021.

Articulo 19. Pagos a la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil. Durante el tiempo que
dure la emergencia econdmica, social y ecoldgica, la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil
podra realizar acuerdos de pago con las empresas de transporte aéreo, otorgando plazos de pago de los
montos adeudados a la entidad hasta por el término de 6 meses después de superada la crisis que motivo
la declaratoria de emergencia, por concepto de todas las obligaciones derivadas de los respectivos
permisos de operacion otorgados por la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil.

Articulo 20. Suspension cobros infraestructura aeroportuaria. Durante el tiempo que dure la
emergencia econoémica, social y ecolégica, suspéndase la aplicaciéon de nuevos cobros relacionados con
la infraestructura aeroportuaria.

Articulo 21. Suspensién transitoria de cobro de canones de arrendamiento. Durante el tiempo que
dure la emergencia econdmica, social y ecolégica, la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil
podra suspender transitoriamente el cobro de los canones de arrendamiento de los espacios objeto de
explotacion comercial ubicados en los aeropuertos y aerédromos no concesionados administrados por la
Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil, Gnicamente durante el periodo en que se mantenga
la emergencia.

Articulo 22. Suspension transitoria de restricciones de horario. Durante el tiempo que dure la
emergencia econoémica, social y ecoldgica, suspéndase transitoriamente y durante la emergencia
econdmica, social y ambiental y la emergencia sanitaria en el pais, las restricciones de horario de tipo
ambiental establecidas para la operacion de las pistas de los aeropuertos nacionales y/o internacionales
en el territorio nacional.
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Capitulo 2
Concesiones e Infraestructura

Articulo 23. Infraestructura puesta al servicio publico. Durante el estado de emergencia
economica, social y ambiental y el aislamiento preventivo obligatorio, el Centro de Logistica y
Transporte podra ordenar la suspension de cualquier infraestructura dispuesta para la prestacion del
servicio publico de transporte, pues por regla general deberan mantenerse en operacion.

Paragrafo. Dentro del estado de emergencia econdémica, social y ecolégica, los administradores de
infraestructura dispuesta para la prestacion del servicio publico de transporte deberan adaptar su
operacion para mantener los esquemas determinados por el Centro de Logistica y Transporte o el
Gobierno nacional; y dentro de la época de aislamiento preventivo obligatorio deberan mantener el
personal minimo para garantizar la prestacion del servicio publico de transporte.

Articulo 24. Infraestructura en construccién. Durante el estado de emergencia econdémica, social
y ambiental y el aislamiento preventivo obligatorio, en razén a la necesidad operacional o técnica de
los procesos constructivos de alguna de las obras especificas indicadas por la autoridad competente,
se permitira la continuidad de la obra cumpliendo con los protocolos de bioseguridad indicados por
el Ministerio de Salud, de conformidad con lo dispuesto por el Centro de Logistica y Transporte.

Paragrafo. Se permitiran las movilizaciones de personal, insumos y maquinaria para garantizar la
revisiébn y atencién de emergencias y afectaciones viales y las obras de infraestructura que
operacional o técnicamente no pueden suspender de conformidad con lo dispuesto en el presente
Decreto.

Articulo 25. Medidas en contratos de concesién. En los esquemas de asociacion publico privada
que trata la Ley 1508 de 2012 debido a la adopcién de medidas por parte del Gobierno nacional que
conlleven la disminucion en el recaudo de los proyectos, podran efectuarse prérrogas en tiempo que,
sumadas, superen el veinte por ciento (20%) del valor del contrato inicialmente pactado. Cuando se
trate de proyectos de iniciativa privada los contratos podran ser prorrogados por encima del veinte
por ciento (20%) del plazo inicial.

Articulo 26. Suspension de contratos de contratos de infraestructura de transporte. Las
entidades publicas tendran la facultad de suspender unilateralmente los contratos estatales de
infraestructura de transporte a su cargo, en el evento de que dicha suspension resulte necesaria para
el cumplimiento de las medidas derivadas de la declaratoria de emergencia econémica, social y
ecolégica ante la pandemia COVID-19 y no se haya logrado la suscripcién del acta de suspension
de mutuo acuerdo dentro de los dos (2) dias siguientes a la comunicacién que para esos efectos
envie la entidad publica contratante. La suspensién que resulte de aplicar la facultad prevista en este
articulo tendra la misma vigencia de la declaratoria de Emergencia Econémica, Social y Ecologica
antes mencionada.

Articulo 27. Plazos de concesiones portuarias. Con independencia de lo establecido en el articulo
8 de la Ley 1 de 1991, las entidades concedentes de concesiones portuarias podran ampliar los
plazos de prorroga de las concesiones previstos en el contrato, por el tiempo que estimen necesario
para reconocer los efectos probados que eventualmente generen en la economia del contrato la
prestacion del servicio en sus puertos, durante el tiempo de declaratoria de emergencia, teniendo
como marco los riesgos contractuales y la recuperacion del valor de las inversiones hechas.

Articulo 28. Autorizacion especial y extraordinaria para puertos privados. Autoricese, durante
la vigencia de la emergencia generada por la pandemia de COVID-19, a los puertos de servicio
privado para atender las operaciones de carga que tengan como propdsito garantizar el
abastecimiento de bienes de primera necesidad a las poblaciones que se encuentren dentro del area
de la zona portuaria correspondiente, independientemente del tipo de carga autorizada.
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Asi mismo, autoricese a los puertos de servicio publico, durante el mismo periodo, para que sin
importar el tipo de carga que tenga autorizada en el contrato de concesién, atender las operaciones
de carga que tengan como propésito garantizar el abastecimiento de bienes de primera necesidad a
las poblaciones que se encuentren dentro del area de la zona portuaria correspondiente.

Paragrafo. Para la prestacion de los servicios derivados de la presente autorizacién deberan
respetarse las recomendaciones y directrices dictadas por las autoridades portuarias, aduaneras,
sanitarias, policivas y en general por cualquier autoridad que en el marco de sus competencias incida
en la operacion portuaria.

Articulo 29. Vigencia. El presente Decreto rige a partir de la fecha de su publicacién en el Diario
Oficial.

Sy
&

A
fia U

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C., a los

LA MINISTRA DEL INTERIOR,

LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES, a z ‘ .I e

e L AL E BARBERI

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

o

ALBERTO CARRASQUILLA BARRERA

(¢

\BELLO BLANCO

LA MINISTRA DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO,

MARGARITA LEONOI
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EL MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL,

CARLOS HOLMES TRUJ

EL MINISTRO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL,

&

RODOLFZENRIQUE ZEA NAVARRO

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,

EL MINISTRO DE TRABAJO,

ANGEL CUS O CAB BAEZ

LA MINISTRA DE MINAS Y ENERGIA,

MARIA FERNANDA SUAREZ LONDONO

EL MINISTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISKIO,

JOSE MANUEL ESTR70 ABONDANO
LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,
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EL MINISTRO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO,

JON THAN MALALGO/LI:(;&LEZ

LA MINISTRA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Y LAS COMUNICACIONES,
NG oo

SYLVIA CRISTINA CONSTAIN RENGIFO

LA MINISTRA DE TRANSPORTE,

ANGELA iA OROZC GOMEZ

EL MINISTRO DE CULTURA AD-HOC,

LA MINISTRA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION,

JON gAN; MALAGON NZA::N)EZ
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EL MINISTRO DEL DEPORTE, W

ERNESTO LUCENA BARRERO
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DECRETO. 4835
/‘51

Por el cual se modifican y adicionan articulos de la Seccion 2 del Capitulo 13 Titulo 1
Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las que le
confieren los numerales 11y 20 del articulo 189 de la Constitucién Politica y en
desarrollio de los articulos 579 y 811 del Estatuto Tributario, y

CONSIDERANDO

Que el Gobierno nacional expidié el Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en
Materia Tributaria, para compilar y racionalizar las normas de caracter reglamentario
que rigen el sector y contar con instrumentos juridicos Unicos.

Que mediante los Decretos 2345 de 2019 y 401 de 2020, se sustituyeron y adicionaron
unos articulos de la Seccion 2 del Capitulo 13, Titulo 1, Parte 6 del Libro 1 del Decreto
1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, para establecer los plazos
para declarar y pagar en el afio 2020.

Que como es de publico conocimiento, se han confirmado casos de COVID-19 en el
territorio nacional, conforme con la informaciéon suministrada por las autoridades
sanitarias encabezadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Que el once (11) de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
catalogd6 el brote del COVID-19 como pandemia, mediante comunicado emitido por el
Director de la OMS, instando a los Estados a tomar las acciones urgentes y decididas
para la identificacién, confirmacion, aislamiento y monitoreo de los posibles casos
confirmados, asi como para la divulgacion de las medidas preventivas con el fin de
redundar en la mitigacién del contagio.

Que con el fin de contrarrestar la prepagacioén del COVID-19, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social profirid la Resolucion 0385 de 2020-"por la cual se declara la
emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para
hacer frente al virus".

Que en razén a lo expuesto en los considerandos anteriores, los sectores econémicos
del pais se han visto afectados en el desarrollo de sus operaciones, razén por la cual
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se requiere establecer nuevas fechas para la presentacién y pago de la declaracion
del impuesto sobre la renta y complementarios del afio gravable 2019, de los grandes
contribuyentes y personas juridicas.

Que los sectores econdmicos que desarrollan las actividades de servicios de expendio
de comidas y bebidas, agencias de viajes y operadores turisticos han visto disminuido
sus clientes, generando una disminucién en sus flujos de caja, razén por la cual se
establece una fecha especial para el pago del impuesto sobre las ventas —IVA del
bimestre marzo — abril de 2020, del cuatrimestre enero — abril de 2020 y del impuesto
nacional al consumo del bimestre marzo — abril de 2020.

Que el presente Decreto no fue objeto de la publicaciéon de que tratan el numeral 8 del
articulo 8 de la Ley 1437 de 2011 y el Decreto 1081 de 2015, modificado por el Decreto
270 de 2017, considerando que por la crisis generada por el COVID-19, en materia
sanitaria y econémica, se requieren las modificaciones a los plazos previamente
establecidos, con anterioridad a las fechas en que los mismos empiezan a vencer en
el mes de abril de afio 2020, de manera que esta medida coadyuve a mitigar los
impactos de la pandemia en el pais.

En mérito de lo expuesto,
DECRETA

Articulo 1. Modificacion del inciso 2 y del calendario de la declaracion y pago de
la segunda cuota de que trata el articulo 1.6.1.13.2.11. de la Seccion 2 Capitulo
13 Titulo 1 Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en
Materia Tributaria. Modifiquese el inciso 2 y el calendario de la declaracién y pago de
la segunda cuota de que trata el articulo 1.6.1.13.2.11. de la Seccion 2 Capitulo 13
Titulo 1 Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia
Tributaria, asi:

“Los plazos para la presentacion de la declaraciéon del impuesto sobre la renta y
complementarios de que trata el presente articulo vencen entre el veintiuno (21) de
abril y el cinco (05) de mayo del afio 2020, atendiendo el ultimo digito del Numero de
|dentificacién Tributaria -NIT del declarante que conste en el Certificado del Registro
Unico Tributario -RUT, sin tener en cuenta el digito de verificacion, asi:

DECLARACION Y PAGO SEGUNDA CUOTA

1 Stel Qltimof | 5 Hasta ol dial
_ digitoes N G :
0 21 de abril de 2020

22 de abril de 2020
23 de abril de 2020
24 de abril de 2020

~|®o|©
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6 27 de abril de 2020
5 28 de abril de 2020
4 29 de abril de 2020
3 30 de abril de 2020
2 4 de mayo de 2020
1 5 de mayo de 2020

Articulo 2. Modificacién del calendario de pago de la primera cuota de que trata
el paragrafo 2 del articulo 1.6.1.13.2.11. de la Seccién 2 Capitulo 13 Titulo 1 Parte
6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria.
Modifiquese el calendario de pago de la primera cuota de que trata el paragrafo 2 del
articulo 1.6.1.13.2.11. de la Seccién 2 Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 Libro 1 del Decreto
1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria, asi:

PAGO PRIMERA CUOTA (50%)

S;?@:i:‘;‘g”- | Hastaeldia
21 de abril de 2020
22 de abril de 2020
23 de abril de 2020
24 de abril de 2020
27 de abril de 2020
28 de abril de 2020
29 de abril de 2020
30 de abril de 2020
4 de mayo de 2020
5 de mayo de 2020

2 INWIAIO®O [N |O|O

Articulo 3. Modificacién del calendario de la declaracion y pago de la primera
cuota de que trata el articulo 1.6.1.13.2.12. de la Seccién 2 Capitulo 13 Titulo 1
Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentarlo en Materia
Tributaria. Modifiquese el calendario de la declaracion y pago de la primera cuota de
que trata el articulo 1.6.1.13.2.12. de la Seccién 2 Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 Libro 1
del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, asi:

DECLARACION Y PAGO PRIMERA CUOTA

ESTilosidosh il
ultlmos\digltos i ;f ;_Hasta el dla
P9 On e | M6 ke CE TS
96 al 00 21 de abril de 2020
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Si los dos ] ‘ .
_ dltimos digitos |  Hasta el dia
' son " T A
91 al 95 22 de abril de 2020
86 al 90 23 de abril de 2020
81 al 85 24 de abril de 2020
76 al 80 27 de abril de 2020
71 al 75 28 de abril de 2020
66 al 70 29 de abril de 2020
61 al 65 30 de abril de 2020
56 al 60 4 de mayo de 2020
51 al 55 5 de mayo de 2020
46 al 50 6 de mayo de 2020
41 al 45 7 de mayo de 2020
36 al 40 8 de mayo de 2020
31 al 35 11 de mayo de 2020
26 al 30 12 de mayo de 2020
21 al 25 13 de mayo de 2020
16 al 20 14 de mayo de 2020
11 al 15 15 de mayo de 2020
06 al 10 18 de mayo de 2020
01 al 05 19 de mayo de 2020

Articulo 4. Modificaciéon del calendario de plazos para la presentacion de la
declaracion anual de activos en el exterior de los grandes contribuyentes y
personas juridicas de que trata el articulo 1.6.1.13.2.26. de la Seccion 2 Capitulo
13 Titulo 1 Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en
Materia Tributaria. Modifiquese el calendario de plazos para la presentacion de la
declaracion anual de activos en el exterior de los grandes contribuyentes y personas
juridicas de que trata el articulo 1.6.1.13.2.26. de la Seccién 2 Capitulo 13 Titulo 1
Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria,

asi:
GRANDES CONTRIBUYENTES

Si el 5 i '
ultlmo il s Hasta el dia
digitoes |

21 de abrll de 2020
22 de abril de 2020
23 de abril de 2020
24 de abril de 2020
27 de abril de 2020
28 de abril de 2020
29 de abril de 2020
30 de abril de 2020
4 de mayo de 2020

I\)(,O-AO‘IO)\]CDCOO
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Si el : .
ultimo | Hasta el dia
digito es
1 5 de mayo de 2020

PERSONAS JURIDICAS

Si los dos ;
ultimos Hasta el dia
digitos son T o i
96 al 00 21 de abril de 2020
91 al 95 22 de abril de 2020
86 al 90 23 de abril de 2020
81 al 85 24 de abril de 2020
76 al 80 27 de abril de 2020
71 al75 28 de abril de 2020
66 al 70 29 de abril de 2020
61 al 65 30 de abril de 2020
56 al 60 4 de mayo de 2020
51 al 55 5 de mayo de 2020
46 al 50 6 de mayo de 2020
41 al 45 7 de mayo de 2020
36 al 40 8 de mayo de 2020
31 al 35 11 de mayo de 2020
26 al 30 12 de mayo de 2020
21 al 25 13 de mayo de 2020
16 al 20 14 de mayo de 2020
11 al 15 15 de mayo de 2020
06 al 10 18 de mayo de 2020
01 al 05 19 de mayo de 2020

Articulo 5. Adicion del paragrafo 8 al articulo 1.6.1.13.2.30. de la Seccion 2
Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria. Adicibnese el paragrafo 8 al articulo
1.6.1.13.2.30. de la Seccion 2 Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625
de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, asi:

“Paragrafo 8. Los responsables del impuesto sobre las ventas -IVA de que trata este
articulo y que desarrollen como actividad econémica las previstas en la Resolucion
139 de 2012, proferida por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales —DIAN, que se describen a continuacién, tendran como plazo
maximo para pagar la declaraciéon del impuesto sobre las ventas -IVA del bimestre
marzo — abril de 2020, hasta el treinta (30) de junio de 2020.

CODIGO CllU DESCRIPCION
5611 Expendio a la mesa de comidas preparadas
| 5613 Expendio de comidas preparadas en cafeterias
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CODIGO Cliu DESCRIPCION
5619 Otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p.
5630 Expendio de bebidas alcohdlicas para el consumo dentro del
establecimiento
7911 Actividades de las agencias de viaje
7912 Actividades de operadores turisticos.

3

Articulo 6. Adicion del paragrafo 5 al articulo 1.6.1.13.2.31. de la Seccién 2
Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico
Reglamentarioc en Materia Tributaria. Adicionese el paragrafo 5 al articulo
1.6.1.13.2.31. de la Seccion 2 Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625
de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, asi:

“Paragrafo 5. Los responsables del impuesto sobre las ventas -IVA de que trata este
articulo y que desarrollen como actividad econdémica las previstas en la Resolucién
139 de 2012, proferida por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales —DIAN, que se describen a continuacién, tendran como plazo
maximo para pagar la declaracion del impuesto sobre las venias -IVA del cuatrimestre
enero — abril de 2020, hasta el treinta (30) de junio de 2020.

CODIGO CliU DESCRIPCION
5611 Expendio a la mesa de comidas preparadas
5613 Expendio de comidas preparadas en cafeterias
5619 Otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p.
5630 Expendio de bebidas alcohdlicas para el consumo dentro del
establecimiento
7911 Actividades de las agencias de viaje
7912 Actividades de operadores turisticos.

3

Articulo 7. Adicién del pardgrafo 2 al articulo 1.6.1.13.2.32. de la Seccién 2
Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico
Reglamentario en Materia Tributaria. Adicionese el paragrafo 2 al articulo
1.6.1.13.2.32. de la Seccion 2 Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625
de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, asi:

“Paragrafo 2. Los responsables del impuesto nacional al consumo de que trata este
articulo y que desarrollen como actividad econdmica las previstas en la Resolucién
139 de 2012, proferida por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales —DIAN, que se describen a continuacién, tendran como plazo
maximo para pagar la declaracién del impuesto nacional al consumo del bimestre
marzo — abril de 2020, hasta el treinta (30) de junio de 2020.

CODIGO Ccliu DESCRIPCION
5611 Expendio a la mesa de comidas preparadas
5613 Expendio de comidas preparadas en cafeterias
5619 Otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p.
5630 Expendio de bebidas alcohdlicas para el consumo dentro del
establecimiento
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Articulo 8. Vigencia. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacién en
el Diario Oficial, modifica el inciso 2 y el calendario de la declaracién y pago de la
segunda cuota de que trata el articulo 1.6.1.13.2.11., el calendario de pago de la
primera cuota de que trata el paragrafo 2 del articulo 1.6.1.13.2.11., el calendario de
la declaracién y pago de la primera cuota de que trata el articulo 1.6.1.13.2.12., el
calendario de plazos para la presentacién de la declaraciéon anual de activos en el
exterior de los grandes contribuyentes y personas juridicas de que trata el articulo
1.6.1.13.2.26., adiciona el paragrafo 8 del articulo 1.6.1.13.2.30., el paragrafo 5 del
articulo 1.6.1.13.2.31. y el paragrafo 2 al articulo 1.6.1.13.2.32., de la Seccion 2
Capitulo 13 Titulo 1 Parte 6 Libro 1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario
en Materia Tributaria.

Dado en Bogota D. C., a los

PUBLIQUESE Y CUMPLASE ﬁlé @ g%ﬁ iym
i AEHA 2E B

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

ALBERTO CARRASQU Lé\ BARRERA
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Remitente: Sede: CENTRALES DT
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Destinalario DESPACHO DIRECCION TERRITORIAL

Ellempleo

es de'todos

Bogota D.C.
Al responder por favor citar este nimero de radicado
MEMORANDO
PARA DOCTOR HERNAN PRADA RENDON
INSPECTOR DE TRABAJO DE MANIZALEZ
DIRECCION TERRITORIAL DE CALDAS
DE COORDINADORA GRUPO DE ATENCION DE CONSULTAS EN MATERIA LABORAL

DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA

ASUNTO RADICADO No. 08SE2020741700100000876
SUSPENSION CONTRATOS DE TRABAJO POR FUERZA MAYOR CASO FORTUITO:
CONTAGIO CORONAVIRUS

El Ministerio del Trabajo, a través de su Oficina Asesora Juridica, Grupo Interno de Atencion de Consultas
en Materia Laboral, habiendo recibido la comunicacion radicada con el nimero del asunto, proveniente de la
Direccion Territorial de Cladas de esta Cartera Ministerial, mediante la cual Usted se refiere a una consulta
sobre Suspension de Contratos de Trabajo, por fuerza mayor o caso fortuito: Contagio Coronavirus, para
cuyos fines, esta Oficina se permite de manera atenta, atender sus interrogantes, mediante las siguientes
consideraciones generales:

Inicialmente, se observa oportuno sefialar que de acuerdo con la naturaleza y funciones asignadas en el
Decreto 4108 de 2011 a la Oficina Asesora Juridica de este Ministerio, sus pronunciamientos se emiten en
forma general y abstracta debido a que sus funcionarios no estan facultados para declarar derechos
individuales ni definir controversias.

Con respecto a sus inquietudes, sea lo primero manifestar que la salud publica es un deber del Estado
Colombiano y que las disposiciones tomadas por el Jefe de Estado, como Suprema Autoridad administrativa,
son de acatamiento para todos; sin embargo, el mandato estd modulado por la Constitucion y la Ley y la
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interpretacion autorizada que sobre ella realicen las Autoridades, siendo la prevencion de contagio del
Coronavirus Covid-19 de responsabilidad, estatal, empresarial, personal, es de decir, de todos.

SUSPENSION DEL CONTRATO

El Cadigo Sustantivo del Trabajo, contempla la posibilidad de que el Contrato de Trabajo se Suspenda por
distintos motivos, regulados en el articulo 51 del Codigo Sustantivo del Trabajo entre los cuales en el numeral
primero se encuentra la fueraza mauyor o caso fortuito que temporalmente impida su ejecucion y, en la
misma normatividad, en el articulo 53, se establecen entre los efectos de la Suspension, la no prestacion
del servicio y el consecuente no pago de salarios, conservando por parte del empleador todas las
obligaciones contraidas en su calidad de tal con antelacion, ademas de la responsabilidad en el cubrimiento
de los riesgos de enfermedad general y muerte, hoy asumidos por el Sistema de Seguridad Social en Salud
y Pensiones, respectivamente.

Esta es la razon por la cual el empleador, cuando dentro del Régimen Laboral respectivo, tiene las
obligaciones contraidas con antelacion a la Suspension, durante el tiempo que dure la Suspension, debe
cancelar los aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud y Pensiones en su totalidad, es decir, en el
100% del valor, en el que iran incluidos los que le corresponden en su calidad de empleador y los que le
corresponden al trabajador, dejandole la posibilidad al empleador para que realice con posterioridad el
descuento en forma paulatina, moderada, racional y razonable, de los correspondientes aportes que le
corresponden al trabajador, de su salario, cuando vuelva a continuar con la ejecucion de su Contrato de
Trabajo o Relacion Laboral, con posterioridad a culminar el tiempo de Suspension, amén de la posibilidad de
descuento de los emolumentos laborales si finaliza el Contrato de Trabajo o la Relacion Laboral.

Cabe resaltar que el articulo 51 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, contempla las situaciones en las cuales
se Suspende el Contrato de Trabajo, entre las cuales se encuentra la establecida en el ordinal cuarto, relativa
ala Licencia o la suspensién disciplinaria, norma que a la letra dice:

‘Articulo 51- Suspension - El contrato de trabajo se suspende:

1. Por fuerza mayor o caso fortuito que temporalmente impida su efecucion.

2. Por la muerte o Ia inhabilitacion del empleador, cuando éste sea una persona natural y cuando eflo lraiga
como consecuencia necesana y direcla la suspension temporal del trabajo.

3. Por suspension de activiaades o clausura temporal de la empresa, establecimiento o negocio, en fodo o en
parte, hasta por ciento veinte (120) dias por razones técnicas o economicas u olras independientes de la
voluntad del empleador, mediante autorizacion previa del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, De la

a Con Trabajo Decente el futuro es de todos
anuntrabajocal f @MNinTrabajato , @NintrabaioCal
Sede Administrativa Atencién Presencial Linea nacional gratuita
Direccién: Carrera 14 No, 99-33 Sede de Atencion al Ciudadano 018000 112518
Pisos 6, 7, 10, 11, 12y 13 Bogotd Carrera 7 No. 32-63 Celular
Teléfonos PBX Puntos de atencion 120
{57-1) 3779999 Bogotd (57-1) 5186868 Opcion 2 www.mintrabajo.gov.co

2de 1



El empleo

es detodos

solicitud que se eleve al respecto el empleador debera informar en forma simultdnea, por escrito, a sus
trabajadores.

4 - Por licencia o permise temporal concedido por el empleador al lrabafador o por suspension disciplinaria.
5. Por ser llamado el trabajador a prestar el servicio militar. En este caso el empleador esta obligado a
conservar el puesto del trabajador hasta por {treinta (30) dias} después de terminado el servicio. Dentro de
este término el trabajador puede reincorporarse a sus tareas, cuando lo considere conveniente, y el empleador
estd obligado a admitirlo tan pronto como éste gestione su reinconporacion.

6. Por detencion preventiva del trabajador o por arresto correccional que no exceda de ocho (8) dias por cuya
causa no justifigue la exiincion del contrato.

7. Por huelga declarada en la forma prevista en Ia Ley. " (resaltado fuera de texto)

El articulo 53 ibidem, contempla los efectos de la Suspension del Contrato de Trabajo, entre los cuales se
encuentra la no prestacion del servicio, el no pago del salario y la responsabilidad del Empleador de los
riesgos de enfermedad general y muerte del Trabajador, norma que a la letra dice:

“Articulo 53 — Efectos de la suspension- Durante el periodo de las suspensiones contempladas en ef

articulo 51 se interrumpe para el trabajador la obligacion de prestar el servicio promelido, y para el
{empleador} la de pagar los salarios de esos lapsos, pero durante la suspension corren a cargo del
{empleador), ademds de las obligaciones ya surgidas con anterioridad, las que le correspondan por
muerte o por enfermedad de los trabajadores. Estos periodos de suspension pueden descontarse por e/
{empleador} al iquidar vacaciones, cesantias y jubilaciones” (resaltado fuera de texto)

El fundamento juridico de la obligacién del Empleador se encuentra, no solo en las normas antedichas,
propias del Régimen Laboral Individual del Trabajador, sino también en la Jurisprudencia de la Corte
Constitucional que considera la Salud como un Derecho Fundamental Constitucional. En Sentencia T-
327/17, Referencia: Expediente. T-5.889.357, Magistrado ponente, Doctor Ivan Humberto Escruceria
Mayolo, dice en uno de sus apartes:

"SEGURIDAD SOCIAL-Conceplo

La Constitucion, en el articulo 48, define la seguridad social como un servicio publico de cardcter
obligatorio que se prestard bajo /a direccion. coordinacion y control del Estado y como una garantia
irrenunciable de todas las personas, representada en la cobertura de (i) pensiones, (i) salud, (i) riesgos
profesionales y (iv) los servicios sociales complementarios definidos en la misma Jey. Ello, a través de fa
afifiacion al sistema general de seguridad social que se refleja necesariamente en el pago de
prestaciones sociales estatuidas.” (resaltado fuera de texto)
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Por ello, el Empleador habida cuenta de que durante la Suspension el Trabajador sigue vinculado, no puede
sustraerse a sus obligaciones contraidas con antelacion y las de pago de aportes al Sistema de Seguridad
Sacial en Salud y Pensiones, situacion no solo establecida como se observé en el Régimen Laboral Individual
del Trabajador del sector privado, sino reiterado en la Jurisprudencia de la H. Corte Constitucional, en la que
se pronuncia sobre la obligacion del Empleador de pagar el ciento por ciento (100%) de la cotizacion al
Sistema de Seguridad Social, durante el tiempo que dure la Suspension, para con posterioridad descontar
del salario o los emolumentos laborales que se causen o de la liquidacion en caso de que esta se lleve a
cabo, los aportes del Trabajador.

En Sentencia C-1369/00 Referencia Expediente Referencia: expediente D-2764; Magistrado Ponente,
Doctor Antonio Carbonell, la Alta Corporacion aunque se refiere a la suspension del Contrato de Trabajo,
durante la huelga, la Alta Corporacion, realiza un analisis de la obligacion del Empleador frente al Sistema
de Seguridad Social, durante la suspension del Contrato, habida cuenta del mantenimiento de ia relacion
Juridica contractual durante la situacion de suspension disciplinaria o licencia remunerada, destacando lo
siguiente:

‘De olra parte, Ia segunda de las referidas disposiciones establece:

‘Articulo 53. Ffectos de la suspension. Durante el periodo de Ias suspensiones contempladas en el ari. 51 se
interrumpe para el trabajador la obligacion de prestar el servicio promelido, y para el empleador la de pagar
los salarios de esos [apsos, pero durante la suspension corren a cargo del empleador, ademas de /as
obligaciones ya surgidas con anterioridad, fas que le correspondan por muerte o por enfermedad de los
trabajadores. Estos periodos de suspension pueden descontarse por el patrono al liquidar vacaciones,
cesantias y jubilaciones’.

Por lo anterior, la Corte hara la unidad normaliva y analizard en conjunto la constitucionalidad de los arts. 448,
en lo acusado, 51-7 y 53 de/ C.S.T.

24. ..., yiii) en la repercusion de la suspension de /a relacion laboral en dicho periodo, para efectos
de /a liguidacion de cierfas prestaciones o derechos laborales y la continuidad en el sistema de
sequridad social.” (resaltado fuera de fexto).

En otro de sus apartes, la Alta Corporacion, establece:

‘2.6. No obstante lo expresado antes, /as consecuencias que segun el art. 53 del C.S.7. se derivan de la
suspension de los contratos de trabajo plantea problemas de orden constitucional, en atencion a que como
lo asevera el demandante, del efercicio legitimo de un derecho no se pueden derivar consecuencias
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negativas para su titular, como son el no pago de salarios, de ciertos derechos laborales que sdlo se
causan por Ia presiacion efectiva del servicio, y la posible afectacion de los derechos derivados de la
seguridad social,

Procede la Corte, en consecuencia, a analizar los problemas constitucionales que implican la suspension de
los aludidos contralos, asi:

Considera la Corte que las vicisitudes propias de un confliclo colectivo de trabajo que desermboca en una
huelga, no pueden implicar el desconocimiento del derecho irrenunciable de fos trabajadores a la
seguridad social (art. 48 C.P.). Por lo tanto, la garantia del derecho de huelga es compatible con fa del
derecho a /la sequridad social y durante la cesacion de actividades, debe el empleador entregar a /las
entidades a las cuales se encuentran afiliados éstos para salud y pensiones, tanto los aportes a su
cargo como los de los trabajadores. Claro esti gue una vez termine la huelga, puede el empleador
deducir lo pagado de los derechos laborales causados o que se causen a favor de los
trabajadores. “(resaltado fuera de lexto)

La H. Corte Constitucional, concluye en la parte resolutiva:

“... el empleador garantizar el derecho jrrenunciable a la seguridad social de los trabajadores que
participaron en el cese de aclividades mediante el pago de los correspondientes aportes para salud y
pensiones “ (resaitado fuera de texto)

Por todas estas razones, el Empleador tiene la obligacion Constitucional y Legal, de pagar los aportes al
Sistema de Seguridad Social en Salud y Pensiones, durante el tiempo que dure Suspension del Trabajador,
dejando la posibilidad al Empleador de descontar los aportes correspondientes al Trabajador, del salario o
de la remuneracion que reciba, cuando retorne a continuar sus labores, o de los emolumentos laborales que
se causen o de la liquidacion final en caso de presentarse, cuestiones que debera hacerlo en forma
razonable, moderada, razonada y paulatina, pues de no cumplir con esta obligacion, ademas de las
sanciones administrativas que pudiera imponerle el Ministerio de Trabajo, por elusion o evasion, se veria
avocado a responder por las contingencias de enfermedad o muerte que pueden sobrevenirle al Trabajador,
durante la Suspension.

Ahora bien, se hace necesario distinguir las contingencias de origen comun como la enfermedad general
que en caso de presentarse, es justa causal para dejar de asistir al trabajo, la misma que puede ameritar
incapacidad laboral, contingencia cubierta por el sistema de seguridad social en salud y pensiones, distinta
de la causal establecida por la Ley, para suspender los contratos de trabajo por fuerza mayor o caso fortuito.
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La Corte Suprema de Justicia, en sentencia de fecha abril 29 de 2005, se pronunci6 sobre la fuerza mayor,
definiéndola como aquellos eventos externos, irresistibles e imprevisibles, manifestando en Sentencia con
Radicado No. 8929 de la fecha referida, Magistrado Ponente Doctor Carlos Ignacio Jaramillo Jaramillo:

1...) [Lja fuerza mayor o caso fortuito, por definicion legal, es ‘el imprevisto a que no es posible resistir” (art
64 C.C, sub. art. 1°Ley 95 de 1890), lo que significa que el hecho constitutivo de lal debe ser, por ur lado,
ajeno a todo presagio, por lo menos en condiciones de normalidad, y del otro, imposible de evitar, de modo
que el sujeto que lo soporta queda determinado por sus efectos. No se trala enfonces, per se, de cualguier
hecho, por sorpresivo o dificultoso que resulte, sino de uno gue inexorablemente reuna los mencionados
rasgos legales, los cuales, por supuesto, deben ser evaluados en cada caso en particular (...)"

El maximo Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Consejo de Estado, al respecto de la fuerza mayor caso
fortuito y su diferencia manifesto:

‘DIFERENCIAS ENTRE CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR-Jurisprudencia del Consgjo de Estado

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha diferenciado /a fuerza mayor del caso fortuito, en tanto la fuerza
mayor es causa extrana y externa al hecho demandado; se lrata de un hecho conocido, frresistible e
imprevisible, gue es ajeno y exterior a la actividad o al servicio que causd el dafio. El caso fortuito,
por el contrario, proviene de /a estructura de la actividad de aguél, y puede ser desconocido
permanecer oculto, y en la forma que ha sido definido, no constituye una verdadera causa extrana,
con virtualidad para suprimir la imputabilidad del dario .” (resallado fuera de lexto)

Por tanto, el hecho invocado como fuerza mayor corresponde a un suceso que escapa a las previsiones
normales, caracterizada por la irresistibilidad, la cual radica en que ante las medidas adoptadas, fue imposible
evitar que el hecho se presentara; fuerza mayor que en todo caso, no corresponde calificarla a esta Oficina, por
cuanto sus pronunciamientos se emiten de manera general y abstracta.

Ahora bien, el empleador debe tener presente que le asiste responsabilidad social empresarial, ligado a la
libertad empresarial, que pese a que ella connota la autodeterminacion y autoregulacion, le endilga una funcion
social, al respecto de lo cual la Corte Constitucional ha dicho:

‘RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL-Contenido y aleance de las medidas de los

! Consejo de Estado Sentencia SU449/16 Referencia: Expediente T- 5.380.986 Magistrado Ponente Dr. Jorge
Ignacio Pretelt Chaljub
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programas/RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL-Regulacion normativa y naturaleza juridica de las
normas

La RSE es una integracion de gestiones empresanales o corporativas que se preocupan por el impacto
ambiental y social de sus operaciones, asif como por 1a Interaccion con agentes interesados, dando lugar a una
serie de politicas y lineamientos que las empresas suelen adoplar de forma discrécional o laculiativa, en forma
de soft law. siendo factible que provengan de normas de naturaleza obligatoria. Fara hacer referencia a /as
nonmas que regulan la responsabilidad social empresarial (RSE) en la Carta Politica es importante advertir, en
primer lugar, que no esta contemplada dicha expresion en el ordenamiento constitucional. Sin embargo, se ha
considerado que él articulo 333 de la Constitucion Politica es el fundamento constitucional que sirve de respaldo
a las medidas e imeiativas de RSE o RSC.

RESPONSABILIDAD  SOCIAL  EMPRESARIAL-Fundamento en e articulo 333 de fa
Constitucion/RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL-Imporiancia

La responsabilidad social empresarial (RSE) tiene una base sdlida. suficiente y autonoma en el articulo 333
constitucional. norma que. por demas. ha sido desarrollada por la Corte Constitucional con el objetivo de
precisar que la libertad de empresa tiene también una dimension de funcion social, lo cual implica una serie de
restricciones y responsabilidades que contribuyen a que sea no solo deseable sino necesaria la adopcion e
implementacion de medidas de responsabilidad social empresanal, asi como el cumplimiento de fos
compromisos que voluntanamente se han adquirido en el marco de tales iniciativas.

LIBERTAD DE EMPRESA-Tiene una dimension de funcion social”*

Esta es la razon por la cual, las contingencias de salud, atendidas en la actualidad por el Sistema de Seguridad
Social en Salud y Pensiones, es diferente a las situaciones de fuerza mayor o caso fortuito como causas para
suspension del contrato de trabajo.

Por tanto, para efectos de la aplicacion de la fuerza mayor o caso fortuito, con la distincion realizada con
antelacion, entre las figuras que las diferencian, se debe tener presente que el fundamento juridico debe ser
legitimo y la sola disposicion administrativa de cierre de empresa o suspension de actividades preventiva no lo
seria para la aplicacion del articulo 466 del Codigo Sustantivo del Trabajo, norma que a la letra dice:

“Articulo 466. EMPRESAS QUE NO SON DE SERVICIO PUBLICO. <Articulo modificado por el articulo 66
de Ia Ley 50 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Las empresas que no sean de servicio publico no

2 Corte Constitucional Sentencia T-781/14 Referencia: Expedientes T- 3.996.814, T-3.996.833, T-3.996.834 y T-
3.996.835. Magistrado Ponente Doctor Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
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pueden clausurar labores, tofal o parcialmente, en forma definitiva o temporal, sin previa autonzacion del
Ministerio de Trabgjo y Seguridad Social, salvo fuerza mayor o caso fortuito, y sin perjuicio de las
indemmnizaciones a que haya lugar por razon de contralos ae trabajo conceriados por un tiempo mayor. Fara
lal efecto la empresa deberd presentar la correspondiente solicitud y en forma simultanea informar por escrito
a sus trabajadores fal hecho.

La suspensidn de aclividades o clausura temporal de la empresa, establecimiento o negocio, en todo o en
parte, hasta por ciento veinte (120) dias, suspende los contratos de trabajo. Cuando la empresa reanudare
aclividades deberd admitir de preferencia al personal licenciado, en condiciones no inferiores a las que
disfrutaba en el momento de la clausura. Para tal efecto, deberd avisar a los trabajadores la fecha de
reanuaacion de labores. Los lrabajadores que debidamente avisados no se presenten dentro de [os tres (3)
dias sigurentes, perderan este derecho preferencial.

PARAGRAFO. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social resolvera lo relacionado con la solicifud en un plazo
no mayor de dos meses. El incumplimiento injustificado de este témmino hard incurrir al funcionario
responsable en causal de mala conducta, sancionable con arreglo al régimen disciplinario vigente. "

La Corte Suprema de Justicia, destaca lo concerniente a la fuerza mayor, cuando afirma:

‘Sin embargo, lo que verdaderamente subyace de las pruebas antedichas se enfila a una conclusion diferente
ae la adoplaoa por el Tribunal, en la medida en que aquelias, a pesar de que demuestran Ia existencia ciera
de la voluntad del Estado en el cierre de las instalaciones del empleador, elfo no supone per se que hublera
adquirido la connotacion de irresistibilidad e imprevisibilidad que caracteriza un hecho de fuerza
mayor o caso fortuito y que es lo que permite la suspension de un contrato de trabajo segun Ias voces del
articulo 51 del Cddligo Sustantivo del Trabajo. 7

Efectivamente, no es discutido que el numeral 1°del articulo citado establece que el contrato de trabajo puede
ser suspenaido «f...f por fuerza mayor o caso fortuifo que femporalmente impida su ejecuciony, lo que debe
ser enfendido armdnicamente respecto de lo dicho por el articulo 1° de la Ley 95 de 1890, que establece, a
su tumno, que «Se llama fuerza mayor o caso fortuito, el imprevisto a que no es posible resistir, como un
naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los aclos de autoridad ejercidos por un funcionaro
publico, efc.».

3 Corte Suprema de Justicia SL 4849-2018 Radicacion No. 67439 Acta 36 Magistrada Ponente, Doctora Ana Maria
Mufioz Segura
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Bajo este entendido, cae en evidencia que el hecho gue se repute como fuerza mayor o caso fortuito no sdlo
debe estar plenamente acredifado, sino que gebe compartir as caracterisiicas intrinsecas y concurrentes de
la imprevisibilidad e irresistibilidad, que podrén ser analizadas en diversa intensidad segun el evento material
del que se trate, si es un caso fortuito o una fuerza mayor.

()

De manera que la consecuencia adversa que se sigue a un administrado en el marco del Estado de Derecho
anle la eventualidad de la inobservancia de /a ley o el regiamento en una malenia especifica, es un hecho por
completo previsible aun cuando fuere irresistible, y por lo mismo, no constitutivo de una fuerza mayor en el
estricto sentido de la norma antes dicha.

()

Alli es donde encuentran asidero las actuaciones administrativas impositivas para un empleador y que e
generan la imposibiidad de efecultar uno o varios contratos de trabajo, como en el asunto sub lite, y respecto
de lo cual ya ha sentado la Corporacion con antelacion (CSJ SL3117-2018 y CSJ SL, 4 abril 2006, radicacion
26775) que la intervencion administrativa de cualquier autoridad no puede ser catalogada como fuerza mayor
por no tratarse de un acto extraro a la actividad desarrollada o completamente imprevisible.

‘()
£n el mismo sentido, y en tormo al ya mencionado criterio de inimputabilidad del hecho constitutivo de fuerza
mayor o ¢aso fortuito, ha dicho fa Sala (CS.J SL11919-2017) que:

()

‘En efecto, en primer lugar debe aclararse que no lodo acto de auloridad que impida la gjecucion ael contrato
de trabajo, debe clasificarse automaticamente de caso fortuito o fuerza mayor que comporte Su Suspension
en los términos del articulo 51-1 del C.S.T, pues habrd que examinar las circunstancias de cada caso y podria
darse, por glemplo, que la decision de auloridad sea consecuencia direcla de una conducta cujposa del
empleador, evento en el cual mal podria entenderse suspendido el nexo, sino mas bien ubicado en la situacion
del articulo 140 ibidem. De ofra parte, no podria descartarse que Ia crisis econdmica de la empresa pueda
generar la suspension contractual por constituir caso fortuito, pero ello dependera de que, conforme a las
circunstancias del caso, se den los supuestos indispensables, y no pocas veces resuflaria preferible que para
éstas hipdlesis en caso de duda el empresario que lo requiera acuda a la autoridad administrativa para
obtener el permiso de clausura temporal o definitiva, desde luego, si se dan los requisitos de procedencia de
estas figuras alternativas. (C.S.T, arts 51-3 y 4686). (sentencia mayo 29 de 2002, radicacion No. 17570).
Sentencia CSJ SL 22 de ago. de 2002, No. 18174. Negrilias extratexio (negnilas originales).
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Por ultimo se debe tener presente que en caso de discrepancia, sera la Justicia la Gnica que a través de sus
Autoridades es la Unica que tiene competencia exclusiva y excluyente para declarar derechos y dirimir
controversias laborales sometidas a su consideracion.

En conclusion, la salud publica se encuentra en cabeza del estado, sin embargo, es deber de todos frente a
la pandemia, la prevencion, teniendo en cuenta que la libertad de empresa, connota la autodeterminacion y
organizacion sin injerencia del estado, pero existiendo responsabilidad social empresarial, debido a ello, le
atafie al empleador las obligaciones que tal situacion implica, como el pago de aportes al sistema de
seguridad social integral y sus obligaciones frente a la ocurrencia de contingencias de salud de sus
trabajadores, situacion que es diferente a la ocurrencia de fuerza mayor o caso fortuito como causales para
supensionn del contrato de trabajo, que se atendera por parte de la Autoridad administrativa del Ministerio
del Trabajo, cuando sea solicitada la autorizacion, verificando si es irresistible e imprevisible, cualidades
que segun la jurisprudencia se hacen necesarias y que en cada caso particular sometido a consideracion de
la Autoridad administrativa debe evaluar, para tomar las determinaciones pertinentes.

Para mayor informacion, se invita a consultar nuestra pagina web www.mintrabajo.gov.co, en donde entre
otros aspectos de interés, se encuentra tanto la normatividad laboral como los conceptos institucionales, los
cuales serviran de guia para solventar sus dudas en esta materia.

La presente consulta se absuelve en los términos del articulo 28 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, en
virtud del cual los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en
ejercicio del derecho a formular consultas no serén de obligatorio cumplimiento o ejecucion, constituyéndose
simplemente en un criterio orientador.

Cordialmente,

" ADRIANA CALVACHI ARCINIEGAS
Coordinadora

Grupo de Atencion de Consultas en Materia Laboral
Oficina Juridica

Elaborg: Adriana C.
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